UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG THQ DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 128/BC-UBND Quang Tho, ngay 12 thang 11 nam 2019
BAO CAO

Két qua trién khai thwe hién cong tac cii cach hanh chinh nim 2019 va
phwong huwédng nhiém vu cong tac cii cach hanh chinh nam 2020

Thuc hién K& hoach s6 124/KH-UBND ngay 26 thang 12 nim 2018 cia
Uy ban nhan dan huyén Quéang Pién vé trién khai céng tac Cai cach hanh chinh
nam 2019. Uy ban nhan dan xi bao cdo két qua trién khai thyuc hién cong tac cai
cach hanh chinh nam 2019 va phuong hudéng nhi€ém vu cong tac cai cach hanh
chinh nam 2020, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. V& ké hoach cai cach hanh chinh

- Xac dinh cong tac cai cach hanh chinh 1a mot trong nhitng nhiém vu
trong tAm va 1a khau quan trong trong tién trinh d6i méi dong thoi thyc hién cac
van ban chi dao cta cap trén vé cong tac CCHC, ngay tir cudi nam 2018 UBND
x4 d3 ban hanh Ké& hoach sé 87/KH-UBND ngay 26 thang 11 nim 2018 vé trién
khai cong tac Cai cach hanh chinh nam 2019 trong d6 UBND xa xac dinh 07
nhiém trong tdm trong Chuong trinh tong thé CCHC giai doan 2011-2020 béo
gém: Cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh chinh; cai cach to chirc bd may;
xay dung va nang cao chat luong d6i ngii can bo, cong chirc; cai cach tai chinh
cong; hién dai héa hanh chinh va Céng tic chi dao, diéu hanh cai cach hanh
chinh. Pong thdi, UBND x4 ciing da ban hanh Ké hoach sé 95/KH-UBND ngay
24 thang 12 nam 2018 vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2019;
Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 03 thang 01 nim 2019 vé cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh nam 2019; Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 24 thang 01 nam
2019 vé ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2019.

- Ban hanh K¢é hoach s 95/KH-UBND ngay 24 thang 12 nim 2018 vé
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2019; Ké hoach s6 01/KH-
UBND ngay 03 thang 01 nim 2019 vé cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh
nam 2019; Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 24 thang 01 nim 2019 vé ra soét,
danh gi4 soat thu tuc hanh chinh nam 2019; Ké hoach s6 96/KH-UBND ngay 24
thang 12 nam 2018 vé t6 chirc danh gida mirc do hai long ctia ngudi dan, to chirc
d6i voi dich vu hanh chinh cong tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua cua Uy
ban nhan dan xa Quang Tho nam 2019 va mdt s6 van ban khac lién quan dén
viéc trién khai cong tac cai cach hanh chinh tai xa.

- P3 ban hanh nhiéu vin ban dé chi dao, don ddc viée thuc hién cong tac
CCHC trén dia ban xi nhim tiép tuc déy manh viéc thuc hién cong tac dan van
chinh quyén, nang cao chi s6 CCHC cua x4, chi dao thuc hién nghi€ém cac van ban
lién quan dén viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh trong thi hanh cong vu,
déy manh viéc hoc tap va lam theo tu tudng, dao dic phong cach HO Chi Minh.
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2. Vé to chirc, chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Ngay sau khi co két qua danh gia, xép loai cong tic CCHC nam 2018 cua
cac co quan chuyén mén truc thuéc UBND huyén va UBND cic x4, thi tran tai
Béo cao s6 40/BC-UBND ngay 04/3/2019 ctia Uy ban nhan dan huyén Quang
Pién. Uy ban nhin dan x3 d3 ban hanh ké hoach sé 57/KH-UBND ngay 12
thang 6 nam 2019 vé nang cao chi sd cai cach hanh chinh nim 2019 nham duy
tri nhitng mit vu diém, tich cuc da dat dugc trong cong tac cai cach hanh chinh
tai UBND x4, dong thoi khac phuc nhimg ton tai, han ché, ning cao hon nira chi
s6 cai cach hanh chinh ctia x3 trong ndm 2019 va nhitng nam tiép theo, phan du
duy tri chi s cai cach hanh chinh cia x3 & nhém dau cua huyén. Dong thoi tiép
tuc trién khai thuc hién t6t Ké hoach sé 124/KH-UBND ngay 26 thang 12 nim
2018 cuia Uy ban nhan dan huyén Quang Dién vé trién khai cong tac Cai cach
hanh chinh nam 2019; Ké hoach s6 87/KH-UBND ngay 26 thang 11 nim 2018
ctia UBND x4 vé trién khai cong tac Cai cach hanh chinh nam 2019.

Trén co sé K& hoach cai cach hanh chinh nam 2019 gém 07 nhiém vu
trong tam néu trén. UBND x3a chi dao trién khai cong tac cai cach hanh chinh
theo tirng nd1 dung mat. Chi dao cac bd phan chuyén mon mé s6 sach theo doi
qua trinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh; tién
hanh giai quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh cua phap luat; sir dung day du
cac loai phiéu, biéu mau theo quy dinh tai Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23
thang 4 nam 2018 caa Chinh phu vé thyc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh va cac vian ban phap luat khac co lién
quan.

Tiép tuc kién toan t6 chirc va hoat dong déng tho1 chi dao BO phan
TN&TKQ UBND x4 thyc hién dung quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh
duoc quy dinh tai Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua
Chinh phu vé thyc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh; Quyét dinh sé 34/2019/QD-UBND ngay 13 thang 6 nim 2019
ciia UBND tinh Thira Thién Hué vé ban hanh Quy dinh tiép nhan, giai quyét va
tra két qua giai quyét TTHC theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai UBND
cac x4, phuong, thi trin thudc tinh Thira Thién Hué va Quyét dinh s6 2651/Qb-
UBND ngay 09 thang 11 nim 2017 ctia Uy ban nhan déan tinh vé phé duyét Dé
an Xay dung B phan Tiép nhan va tra két qua hién dai cua Uy ban nhan dan
cac x4, phuong, thi tran trén dia ban tinh Thira Thién Hué va cac van ban phap
luat khac c6 lién quan.

3. Vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh

- Uy ban nhan dan xd ban hanh Ké hoach S6 97/KH-UBND ngay 28
thang 12 nam 2018 vé kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra viéc thuc hién
nhiém vy cua can bg, cong chirc ndm 2019. Thuc hién Ké hoach s6 97/KH-
UBND ngay 28 thang 12 nim 2018 ctia UBND x4 vé kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh, kiém tra viéc thyc hién nhiém vu cta can bd, cong chirc nim 2019,
Ngay 16 thang 10 nam 2019. T6 kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra viéc
thuc hién nhiém vu cua can bg, cong churc nam 2019 da tién hanh kiém tra theo
Ké hoach. Két thuc dot kiém tra, UBND xa da ban hanh Béo cdo s6 112/BC-
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UBND ngay 18 thang 10 nim 2019 béo céo két qua kiém tra cai cach hanh
chinh, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu ctia can bd, cong chic nam 2019.

- Uy ban nhan dan xi da ban hanh K& hoach sé 18/KH-UBND ngay 20
thang 02 nam 2019 vé kiém tra cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh nim
2019. Thyc hién K& hoach s6 18/KH-UBND ngay 20 thang 02 nam 2019 ciia Uy
ban nhan dan xi vé kiém tra cong vy, ky luat, ky cuong hanh chinh nam 2019.
Ngay 21 thang 8 nam 2019, T6 kiém tra cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh
nam 2019 di tién hanh kiém tra theo ké hoach. Két thuc dot kiém tra, UBND xa
d3 ban hanh Béo céo s6 87/BC-UBND ngay 22 thang 8 nam 2019 bao céo két
qua kiém tra cong vy, ky luat, ky cuong hanh chinh nim 2019 ctia Uy ban nhéan
dan xa Quang Tho.

4. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Uy ban nhan dan x di ban hanh Ké hoach sé6 95/KH-UBND ngay 24
thang 12 nam 2018 cuia UBND xa vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2019. Pong thoi, trién khai thyc hién t6t Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay
09/01/2019 ctia UBND huyén vé viéc tuyén truyén cong tac CCHC niam 2019.

Uy ban nhan dan x4 tiép tuc cap nhat kip thoi, dong thoi trién khai niém
yét tai bang niém yét danh muc tha tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét
cua UBND xa va bang thong bao tai B6 phan TN&TKQ danh muc thu tuc hanh
chinh thugc tham quyén giai quyét. Trong nam 2019, thyc hién Quyét dinh sd
1462/Qb- -UBND ngay 18 thang 6 nam 2019 cua Chu tich UBND t1nh Thtra
Thién Hué vé viéc ban hanh Danh muc TTHC dugc tiép nhan, giai quyét va tra
két qua theo co ché mot cira, mot cira hen thong tai Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua cua UBND cac xa, phuong, thi tran. UBND x4 d chi dao cong chirc dau
méi phu trach cong tac kiém suat TTHC tai UBND x4 tién hanh ra soat, thong
ké va tién hanh niém yét danh myc TTHC thudc tham quyén giai quyét cua
UBND x4 theo ding quy dinh tai quyét dinh s6 1462/QD-UBND. UBND x3
cling d3 tién hanh niém yét tai bang thong bao tai Bo phan TN& TKQ UBND x4
Quyét dinh sd 33/2019/Qb-UBND ngay 10 thang 6 ndm 2019 cua UBND tinh
Thira Thién Hué ban hanh Quy dinh to chace viée thu phi, 1¢ phi giai quyét
TTHC tai Trung tam hanh chinh cong tac cap tinh Thira Thién Hué; Quyét dinh
s6 34/2019/QD-UBND ngay 13 thang 6 nam 2019 caa UBND tinh Thira Thién
Hué vé ban hanh Quy dinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC
theo co ché mét ctra, mot cira lién thong tai UBND cac xa, phuong, thi tran
thudc tinh Thira Thién Hué. Dbng thoi tién hanh niém yét cac van ban ctia Trung
uong, tinh, huyén va cua xa vé cong tac cai cach hanh chinh; thudng xuyén tang
cuong cong tac tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir cua xa; he théng dai
truyén thanh xa nham nang cao nhan thirc vé cai cach hanh chinh cho toan thé
can bg, cong chirc va nguodi dan.

Trong nim 2019, Uy ban ban nhan dan xi d3 dang tai 86 tin, bai vé tuyén
truyén cong tac cai cach hanh chinh trén trang thong tin dién tir ctia x4 tai dia chi
(https://quangtho.thuathienhue.gov.vn).

Tiép tuc tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir va hé thong bang niém
yét Chi thi s6 26-CT/TTg ngay 05 thang 9 nim 2016 ctia Thu tudéng Chinh phu
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Vé tang cuong ky luat ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nudc cac
cap; Quyét dinh sb 48/2018/QD -UBND ngay 31/8/2018 cua Uy ban nhan dan
tinh Thira Thién Hué Ban hanh quy dinh vé Quy tic Gng XU ctia can bd, cong
chirc va nguoi lao dong lam viée trong cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép
cong 1ap trén dia ban tinh Thira Thién Hué; Quyet dinh so 22/2019/Qb-UBND
vé viéc sira d6i, bo sung mot sé diéu cua Quyét dinh sd 48/2018/QD-UBND
quy dinh vé Quy tic (mg xir ctia can bo, cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong
lam viéc trong cac co quan hanh chinh, don vi sy nghi¢p cong lap trén dia ban
tinh Thira Thién Hué va nhiéu vin ban khac lién quan dén cong tac cai cach
hanh chinh; Chi thi s6 32/CT-UBND ngay 22/12/2016 ctia Cha tich UBND tinh
Thtra Thién Hué vé viéc ddy manh ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban
tinh; Chi thi sb 17/CT-UBND ngay 25/8/2018 cua Chu tich Uy ban nhan dan
tinh Thira Thién Hué vé ting cuong quan 1y cong tac to chirc bo may va siét chat
ky luat, ky cuwong hanh chinh trén dia ban tinh; Thong bao sé 234/TB-UBND
ngay 31/8/2018 cua Uy ban nhan dan tinh Thira Thién Hué vé thay ddi gio 1am
viéc trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

Tuyén truyén dén toan thé can bd, cong chic co quan x3 Quyét dinh sb
1.847/QD-TTg ngay 27 thang 12 nam 2018 ciia Thi tuéng Chinh phu vé viéc
phé duyét Pé an Vian héa cong vu; Ké hoach s6 47/KH-UBND ngay 01 thang 4
nam 2019 cta Uy ban nhan dan huyén Quang Pién vé trién khai thuc hién Quyét
dinh s6 1.847/QD-TTg ngay 27 thang 12 nam 2018 ctia Thi tuéng Chinh phu vé
viéc phé duyét Pé an Vian hoa cong vu; Ké hoach s 44/KH-UBND ngay 10
thang 5 ndm 2019 cua UBND xa vé trién khai thuc hién Dé an Vin hoa cong vu.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cach thé ché

1.1. P6i méi va néing cao chit lwong céng tic xdy dwng vin bin quy
pham phap luat (VB QPPL)

UBND x3 d4 ban hanh Ké hoach s6 89/KH-UBND ngay 11/12/2018 vé ra
soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat nam 2019. Pa chi dao Vin
phong HDND va UBND x4 phéi hop cac nganh lién quan cha dong tham muu
xdy dung vin ban quy pham phap luat dé trinh HDND quyét nghi tai ky hop lan
thir 07 va ky hop thir 08 Hoi dong nhan dan x& khoa XI (ky hop cubi nim 2018
va ky gitra nam 2019).

Trong ndm 2019, viéc xay duyng va ban hanh cac van ban QPPL dugc
thuc hién dang trinh ty, tha tuc, Ho1 déng Nhan dan xa da ban hanh 02 van ban
quy pham phap luat, gdm:

- Nghi quyét s6 02/2018/NQ-HDND ngay 28 thang 12 nim 2018 cta Hoi
d6ng nhan dan x3 vé nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi nam 2019.

- Nghi quyét s6 01/2019/NQ-HPND ngay 27 thang 6 nim 2019 vé
phuong hudng, nhiém vu phat trién kinh té-x3 hoi 6 thang con lai cudi nam
2019.

Uy ban nhan dan xa da chi dao bd phan Tu phap xa tién hanh ra soat, hé
théng héa van ban quy pham phap luit, theo quy dinh cua cap trén. Dong thoi
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tién hanh gui vin ban QPPL dugc ban hanh tai x3 dén phong Tu phap huyén
tham muu Chu tich UBND huyén kiém tra theo quy dinh.

Sau khi ra soat, d tién hanh stra d6i vin ban QPPL theo ding ndi dung va
thé thirc quy dinh dbi véi Nghi quyét s6 02/2018/NQ-HPND ngay 28 thang 12
nam 2018 cua Ho1 déng nhan dan xa vé nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi ndm
20109.

1.2. Hoan thién hé thong thé ché, co ché, chinh sich vé cic linh vue
qudn Iy nha nwéc thuc tham quyén cia don vi

- Nang cao chit luong xdy dung va ban hanh vin ban quy pham phap luat,
dam bao ding quy dinh cua phap ludt va mang tinh kha thi cao.

- Tiép tuc ra soat cac van ban quy pham phép ludt do HDPND x4 ban hanh,
dong thoi loai bo, diéu chinh nhiing quy dinh chong chéo, khong ding tham
quyén, khong pht hop véi tinh hinh thyc té & dia phuong.

1.3. Xay dung va t6 chirc thwe hién VB QPPL tai don vi

a) Xay dung va ban hanh cac VB QPPL:

Cong tac xay dung van ban Quy pham phap luat trén dia ban xa da duogc
trién khai, thuc hién theo quy dinh cta Luat s6 80/2015/QH13 ngay 22 thang 6
nam 2015 ctia Quéc Hoi vé ban hanh vin ban quy pham phap luat; Nghi dinh s6
34/2016/ND-CP ngay 14 thang 5 nim 2016 ctia Chinh pht Quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phap thi hanh Luat ban hanh vin ban quy pham phéap luat va cac
quy dinh cua phép luét lién quan.

b) Ra soat VB QPPL.:

UBND x4 chi dao Cong chtic Tu phap-ho tich phdi hop voi Vin phong
HBND va UBND xa dé tién hanh ra soat cdc van ban phap luat ciia xd da ban
hanh dé stra d6i, b sung dam bao dung ndi dung, thé thirc va k§y thuat trinh bay
van ban.

c) T6 chire thue hién va kiém tra thuc hién cdc VB QOPPL:

Cong tac kiém tra vin ban quy pham phap lut luén dugc chu trong va
trién khai thuc hién mot cach thuong xuyén.

UBND x3 di ty kiém tra, ra soat 02 vin ban quy pham phap luat. Két qua
tu kiém tra, ra soat: Sau khi ra soat, UBND x4 ban han Quyét dinh sé 01/Qb-
UBND ngay 02/01/2019 vé viéc xt Iy van ban QPPL sau ra soat nim 2019, theo
d6, da tién hanh sira déi vian ban QPPL theo dung ndi dung va thé thirc quy dinh
d6i voi Nghi quyét so 02/2018/NQ-HDND ngay 28 thang 12 ndm 2018 cua Hoi
d6ng nhan dan x3 vé nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi nam 2019,

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Vé kiém sodt vi¢c ban hanh mdi cdc thii tuc hanh chinh thuéc thim
quyén

Viéc kiém soat cac thu tuc hanh chinh méi ban hanh thudc thim quyén
giai quyét cua UBND xa dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc. Can bd dau mbi
kiém so4t thu tuc hanh chinh cap nhat kip thoi nhitng van ban méi lién quan dén
kiém soat thii tuc hanh chinh; quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh.



2.2. Vé ra sodt, ddanh gid va thwe hién cdc quy dinh vé don giin héa
TTHC

Thuc hién chuong trinh coéng tic nim 2019 va Ké hoach s6 126/KH-
UBND ngay 27/12/2018 ctia UBND huyén vé kiém soat thl tuc hanh chinh nim
2019. UBND x4 d3 ban hanh Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 03/01/2019 vé
cong tac kiém soat tht tuc hanh chinh niam 2019. Thuc hién Ké hoach sb
05/KH-UBND ngay 16 thang 01 nam 2019 cua Uy ban nhan dan huyén Quéang
Dién vé viéc ban hanh Ké hoach ra soat, danh gid thu tuc hanh chinh nam 2019.
Uy ban nhan dan xa ban hanh Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 24 thang 01 nim
2019 vé ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh ndm 2019 tai UBND xa.

Thuc hién Coéng van sé6 689/UBND ngay 17/6/2019 cia UBND huyén
Quang Dién vé viéc thuc hién bao cdo két qua ra soat, danh gid thu tuc hanh
chinh nim 2019. Uy ban nhan dan x3 Quang Tho c6 B&o céo s6 67/BC-UBND
ngay 24/6/2019 vé két qua ra soat, danh gia thti tuc hanh chinh nam 2019 tai
UBND xa.

- Trong nam 2019, UBND xa khong tiép nhan kién nghi, phan anh nao
ctia ca nhan, t6 chtc vé thi tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh.

2.3. Vé cong khai TTHC

D3 niém yét tai bang niém yét danh muc thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cia UBND x4i danh muc va ndi dung cac quy trinh giai quyét
tha tuc hanh chinh dé nhan dan thuan lgi tim hiéu va theo ddi.

Uy ban nhan dan xa cling da niém yét tai bang thong bao cua UBND xa
cac thong tin vé thu tuc hanh chinh, cic quyét dinh cua cap trén vé ban hanh
hodc huy bo thu tuc hanh chinh thu¢c tham quyén giai quyét ctia Uy ban nhan
dan cap xa.

Tién hanh cong khai trén Trang Thong tin dién to cua xd danh myc thu
tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét cia UBND x4 cung nhiéu thong tin
vé quy dinh cua TTHC.

Viéc niém yét cong khai tai BO phan tiép nhan va tra két qua va Trang
Thong tin dién tr xa dugc thuc hién dﬁy du, bang ni€ém yét 0 rang, tao diéu kién
thuén lgi cho céc t6 chur, cong dan dén giao dich thu tuc hanh chinh.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc

3.1. Ra soat vi tri, chirc nang, nhlem vu, quyen han, co cdu to chirc va
bién ché ciia cdc co quan chuyén mén cdp tinh, cip huyén

- Hang nam, thong qua ra soat, thong ké can bo, cong chirc. UBND x4
phan cong can bo, cong chirc phit hop chuyén mén trén co s¢ s6 bién ché duoc
giao.

* V& tinh hinh thyc hién bién ché dugc giao tai don vi:

- Tong s6 bién ché duoc giao: 23 ngudi

- S6 bién ché c6 mat: 23 nguoi, s6 bién ché tiét kiém: 00 nguoi

- Ngay tir ¢du nim, UBND x4 thong qua cac hoi nghi, cic cudc hop da
quan triét, phd bién cho can bo, cong chiic vé quy ché lam viéc cta don vi dé
can bo, cong chirc nam rd va thyc hién theo dung quy ché.

3.2.Vé kiém tra, danh gid tinh hinh t6 chirc va hoat dong ciia don vi



- Uy ban nhan dan x3 ban hanh Ké& hoach S6 97/KH-UBND ngay 28
thang 12 nim 2018 vé Kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra viéc thuc hién
nhiém vu cta can bd, cong chitc naim 2019. Thuc hién Ké hoach s6 97/KH-
UBND ngay 28 thang 12 nim 2018 cia UBND x4 vé kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cta can b, cong chic nam 2019.
Ngay 16 thang 10 ndm 2019. T6 kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra viéc
thuc hién nhi¢m vu cua can bg, cong churc nam 2019 da tién hanh kiém tra theo
Ké hoach. Két thuc dot kiém tra, UBND xa d& ban hanh Béo céo s 112/BC-
UBND ngay 18 thang 10 nim 2019 béo céo két qua kiém tra cai cach hanh
chinh, kiém tra viéc thyc hién nhiém vu cta cén bo, cong chuc nam 2019.

- Theo d6, UBND x3 d3 tién hanh kiém tra d6i véi: Ba Huynh Thi Minh
Huong - Cong chirc Tu phap - HO tich xa; ba Trinh Thi Thanh Nhan - Cong
chtrc Tu phép - Ho tich xi; 6ng Tran Trong Quan - Cong chirc Vian hoa - X3 hoi
x&; ba Tran Thi Thanh Ngan - Cong chtrc Vin hoa - Xa hoi xi; 6ng Phan Hitu
Tin - Can bo Phé truong Cong an xa; 6ng Nguyén Vin Loc - Cong chirc CHT
Ban chi huy Quan su x; 6ng Truong Vian Quéc - Cong chirc Pia chinh - Nong
nghiép - Méi trudng xi va dng Tran Phuc - Cong chic Pia chinh - Nong nghiép
- Moi truong xa.

- Uy ban nhan dan xi da ban hanh Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay 20
thang 02 nam 2019 vé kiém tra cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh nim
2019. Thyc hign Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay 20 thang 02 nam 2019 ciia Uy
ban nhan dan xi vé kiém tra cong vy, ky luat, ky cuong hanh chinh nam 2019.
Ngay 21 thang 8 nam 2019, T6 kiém tra cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh
nam 2019 di tién hanh kiém tra theo ké hoach. Két thuc dot kiém tra, UBND xa
d3 ban hanh Bao cdo s6 87/BC-UBND ngay 22 thang 8 nam 2019 bao cdo két
qua kiém tra cong vy, ky luat, ky cuong hanh chinh nam 2019 ctua Uy ban nhan
dan xa Quang Tho.

- Theo d6, UBND x3 d tién hanh kiém tra d6i voi: Ba Huynh Thi Minh
Huong - Cong chitc Tu phép - Ho tich x&; ba Tran Thi Thanh Ngéan - Cong chirc
Vin hoa - Xa hoi xi; 6ng Truong Vian Qudc - Cong chuc Pia chinh - Nong
nghiép - Moi trudng xa va dng Tran Phuc - Cong chuc Pia chinh - Nong nghiép
- Moi truong xa.

3.3. Vigc thwe hién co ché mot civa, mot civa lién thong

- UBND x3a chi dao B6 phan Tiép nhéan va tra két qua t6 chuc thuc hién
ding quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh dugc quy dinh tai Nghi dinh
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ctia Chinh phi1 vé thyc hién co ché
mot ctra, mot ctra lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Quyét dinh sb
34/2019/QDb-UBND ngay 13 thang 6 nam 2019 cua UBND tinh Thura Thién
Hué vé ban hanh Quy dinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC
theo co ché mot cira, mot ctra lién thong tai UBND céc xa, phuong, thi tran
thudc tinh Thira Thién Hué va Quyét dinh sé 2651/QD-UBND ngay 09 thang 11
nam 2017 ctia Uy ban nhan dan tinh vé phé duyét Dé an Xay dung Bo phan Tiép
nhan va tra két qua hién dai cua ny ban nhan dan cac xa, phuong, thi trin trén
dia ban tinh Thira Thién Hué va cac vin ban phép luat khac c6 lién quan.



- UBND x4 t chirc quan triét, thuc hién tdt cac quy dinh, quy ché cua cip
trén trong lién thong TTHC. Tao su déng thuan, thong nhat va c6 hiéu qua cao
trong tiép nhén, giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC lién thong.

- Can bd cong chirc 1am vi¢e tai B phan TN&TKQ UBND xa thuc hi¢n
day du cac quy dinh vé& niém yét cong khai, cap nhat kip thoi vao sd theo doi
giai quyét ho so, str dung day du céac loai phiéu trong tiép nhén, giai quyét va tra
keets qua giai quyét hd so TTHC. Thuc hién s hoa hd so TTHC va khao sat
murc d hai long trong giai quyét TTHC theo quy dinh.

- CBCC tai b0 phan c6 thai do niém nd, than thién véi nhan dan, cu xu
ding muc, co6 y thic ky luat tdt, tao sy tin tudng cho nhan dan khi dén thuc hién
TTHC.

4. Xay dung va nang cao chat lwgng ddi ngii can bd, cong chirc

4.1. Vé cdn bj, cong chire cdp xi

Tong s can b, cong chire: 23 nguoi. Trong do:

- V& trinh d6 chuyén mon: Pai hoc 20 nguoi, chiém ty 1€ 87%; Cao déng
01 ngudi, chiém ty 18 4,33%; Trung cap 01 ngudi, chiém ty 1 4,33%; So cap 01
nguoi, chiém ty 1¢ 4,33%.

- Vé trinh d¢ 1y luan chinh tri: Trung cép 1y luan chinh tri 15 nguoi, chiém
ty 1€ 65,2%

4.2. Vé céong tic qudn Iy cdn bj, cong chirc

- Tién hanh xay dyng ddi ngii can bd, cong chirc ¢ pham chét dao dirc
t6t, o ban linh chinh trj viing vang, c6 ‘nang lyc, tan tuy phuc vu nhan dan. Xac
dinh cu thé cac chirc danh va tiéu chuan cong chuc phu hop chie néng, nhiém
vu duoc giao lam co sé xay dung ké hoach dao tao, boi dudng va quy hoach can
bo.

- Pbi mdi viée danh giad can bg, cong chirc mdt cach khoa hoc, dan chu va
khach quan, 1y hiéu qua hoan thanh nhiém vy lam thuéc do chi yéu trong danh
gia. Kién quyét xtr Iy nhitng can bo, cong chirc quan liéu, tham nhiing, khong
hoan thanh nhiém vu, gy phién ha nhiing nhidu v&i cong dan, to chirc.

- Giao chi tiéu, nhiém vu va tién dd trién khai thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh; cong tac ing dung cong nghé thong tin trong thuc thi nhiém vu va
mot s6 chi tidu thi dua khac cho timg cén bg, cong chirc 1am co s¢ cho danh gia
can bg, cong chirc cudi nam.

- Uy ban nhan dan x4 tién hanh kiém tra cai cach hanh chinh, kiém tra
cong vu dot xuét hodc co thong bao trude theo ké hoach di ban hanh.

4.3. Thue hién cong tic dao tao, boi duwing

- Thuc hién Ké hoach s6 123/KH-UBND ngay 24 thang 12 nam 2018 cta
Uy ban nhan dan huyén vé dao tao, boi dudng can bd, cong churc, vién chirc nam
2019. UBND x4 di ban hanh Ké hoach s6 100/KH-UBND ngay 28/12/2018 vé
Pao tao, boi dudng cén bd, cong chirc nam 2019.

- Thyc hién ké hoach dao tao, bodi dudng can bd cong chuc. Trong nam
2019, UBND xa tiép tuc cu can bd, cong chuc tham gia dao tao, boi dudng theo
ké hoach cutia cap trén:



Ct cong chirc 02 cong chire (01 Tu phap-Ho tich va 01 Van hoa-Xa hoi)
tham dy céac 16p bdi dudng coéng chirc cip xa theo Cong vin s6 861/UBND ngay
26/7/2019 cia UBND huyén; ctir 14 can bd, cong churc tham du 16p boi dudng vé
tén giao va cdng tac ton gido nam 2019 theo Cong vin s6 911/UBND ngay
06/8/2019 cua UBND huyén; ctr 06 can bg, cong chirc tham du 16p boi dudng
kién thirc quan 1y nha nudc chwong trinh chuyén vién nim 2019 theo Cong vin
s 391/UBND ngay 18 thang 4 nim 2019 ctia UBND huyén; ctr cong chirc Chi
huy trudng quan su xa tham dy 16p bdi dudng chuyén sau chic danh Chi huy
truéng Ban chi huy quan su cip xa theo Cong van s6 693/UBND ngay 18 thang
6 nam 2019 ciia UBND huyén; ctr 02 Cong chirc (01 Vin phong-Théng ké va 01
Dbia chinh-NN-XD&MT) tham gia 16p bdi dudng ky nam cong nghé thong tin
theo hinh thirc truc tuyén nam 2019 theo Quyét dinh s6 1917/QD-UBND ngay
19 thang 8 nam 2019 ctia Chu tich UBND huyén vé viéc cit CBCC cap xa tham
gia 16p boi dudng k¥ nam cong nghé thong tin theo hinh thuc tryc tuyén nim
2019; Cir 01 cong chic Vin phong-Théng ké phu trach cong tac Van thu, luu
trir tai UBND x4 tham gia tip huan cong tac Van thu, luu trit ndm 2019 theo
Cong vin s6 812/UBND ngay 16 thang 7 ndam 2019 cia UBND huyén; Ctr 01
cong chirc Tu phap - Ho tich tham gia 16p boi dudng nghiép vu cong tac ho tich
nam 2019 theo Quyét dinh s6 2252/QD-UBND ngay 01/10/2019; Ctr 11 can b,
cong chirc tham du 16p boi dudng kién thic quan 1y nha nudc chuong trinh
chuyén vién nim 2019 dot 2 tai huyén theo Quyét dinh s6 2464/QD-UBND
ngay 25/10/2019 ctia UBND huyén... Pong thoi tip trung boi dudng kién thirc,
k¥ ning vé tmg dung cong nghé thong tin; nghiép vu kiém soat thii tuc hanh
chinh va kinh nghiém xir 1y tinh huéng, thuc hanh cong viéc tai cap xa.

5. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu
quy dinh ché d6 tu chi, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudc; Nghi dinh 117/2013/ND-CP
ngay 07/10/2013 ctia Chinh phu stra d6i, bo sung mot sd diéu ciia Nghi dinh
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phii quy dinh ché do tu chu, tu
chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i voi cac
co quan nha nudc. Uy ban nhan dan x dd ban hanh Quyét dinh sé 51/QP-
UBND ngay 24/01/2019 vé viéc ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd, quan 1y va st
dung tai san cong thudc co quan xa Quang Tho.

- Thyc hién Coéng vin s 92/UBND ngay 24 thang 02 nim 2019 cua
UBND huyé¢n vé bao céo tinh hinh thuc hién Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP;
Nghi dinh s6 16/2015/NB-CP nam 2018. Uy ban nhan dan xi xdy dung va ban
hanh Bao cdo s6 15/BC-UBND ngay 25/2/2019 vé tinh hinh thuc hién Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP nam 2018.

* V& thuc hién ché d6 khoan bién ché

- Tong s6 bién ché dugc giao: 23 ngudi

- S bién ché c6 mit: 23 nguoi, s6 bién ché tiét kiém: 00 nguoi



6. Hién dai hoa hanh chinh

6.1. Ung dung cong nghé théng tin trong hoat dong ciia co quan hanh
chinh nha nwoc

- Uy ban nhéan dén x4 tiép tuc xac dinh viéc ung dung cong nghé thong tin
trong hoat dong cua co quan la mot trong nhimg nhiém vu trong tam nhim dap
g yéu cau cua nhiém vu cai cach hanh chinh, phuc vu t6t hon hoat dong thuc
thi nhiém vu cta can bd cong chirc va giai quyét cong viée cta ca nhan, to chic.
Dé trién khai c6 hiéu qua noi dung hién dai hoa hanh chinh, ing dung cong ngh¢
thong tin trong cac van ban cta cap trén va nhu cau thyc té tai dia phuong, trong
thoi gian qua Uy ban nhan dan xi da ban hanh cac vin ban, dé uu tién phat trién
ung dung CNTT.

- Uy ban nhan dan x3 d& ban hanh Ké hoach s6 94/KH-UBND ngay
24/12/2018 vé tng dung va phat trién cong nghé thong tin ndm 2019 tai xa; cing
nhiéu van ban khac phuc vu cho cong tac tmg dung CNTT tai don vi. Bén nay
d3 trién khai hiéu qua cac ké hoach.

- Thyc hién Ké hoach s6 54/KH-DKT ngay 07 thang 3 nim 2019 cua
Poan kiém tra Ung dung cong nghé thong tin Uy ban nhan dan huyén Quang
Pién vé viéc kiém tra tinh hinh ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong
cua cac co quan Nha nudc trén dia ban huyén nam 2019. Uy ban nhéan dan xa da
xdy dung va ban hanh Béo cdo s6 22/BC-UBND ngay 12 thang 3 nim 2019 vé
tinh hinh ng dung cong ngh¢ thong tin ndm 2019.

- Uy ban nhan dén x3 d3 ban hanh Cong vin s6 62/UBND ngay 11 thang
9 nam 2019 vé ting cudng tng dung cong nghé thong tin tai x4 Quang Tho gui
toan thé can b, cong chirc va nguoi hoat dong khong chuyén trach UBND xA.

- Uy ban nhan dan xi da ban hanh Quyét dinh sé6 05/QD-UBND ngay
08/01/2019 vé viéc phan cong lanh dao chi dao va coéng chirc phu trach cong
nghé thong tin tai xa. Theo d6, UBND phan cong Chu tich UBND xa chi dao va
cong chircc TP-HT ¢6 trinh do tin hoc dat chuan tmg dung cong nghé thong tin co
ban kiém nhiém vé cong nghé thong tin tai co quan.

- Trén 95,6% (22/23) can bo, cong chirc cua co quan c6 trinh do tin hoc
van phong A, B va trinh d6 dat chuin tmg dung CNTT co ban. Cong chirc tai bo
phan TN&TKQ cua xa cling dugc dao tao, st dung hi¢u qua cac phén mém
dung chung dé phuc vu cong viéc.

- Viéc tmg dung CNTT ciia co quan, ban nganh doan thé dugc thuc hién
thuong xuyén mang lai hiéu qua trong viéc trao doi théng tin cling nhu viéc chi
dao ctia 1anh dao dbi vai cac don vi, bd phan trén dia ban xa.

- Cong chirc kiém nhiém phy trach img dung coéng ngh¢ thong tin tai co
quan tham gia day du cac 16p tap huan, khéa hoc vé ing dung cong nghé thong
tin khi cap trén t6 chic.

Hié¢n tai, UBND xi di dwa vao st dung cé higu qud cdc phan mém
gom:

- Phan mém it Iy dich vu céng tdp trung

Uy ban nhan déan xa chi dao can b9, cong chuc tham gia giai quyét TTHC
tai B6 phan TN&TKQ thyc hién diung, diy du cic budc, quy trinh giai quyét
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trén phﬁn mém. Hién tai, can b, cong chic lam viéc tai B phéan tiép nhan va
tra két qua hién dai cua UBND xa da co déy du tai khoan xur 1y, giai quyét
TTHC va tai khoan s6 hoa hod SO trén phan mém. Trong ndm 2019, da c6 2.356
hé so duoc tiép nhan, giai quyet va tra két qua trén phan mém.

- Thu dién tur (tén mién @thuathienhue.gov.vn)

+ 86 hop thu dién tor da dugce cap: 23/23 hop thu.

+ Ty 1& s6 hop thu dién tir dugc cap/tong sb can bo, cong chirc: 100%

+ Ty 1€ hop thu dién tir thuong xuyén sir dung trong cong viéc: 100%

- Trang Thong tin dién tu (https://quangtho.thuathienhue.gov.vn)

+ S6 tin, bai dugc dang trén Trang thong tin dién tir cia x4 trong nim
2019 la: 355 tin, bai.

+ Trang TTDT xa Quang Tho da thuc hién dugc chirc nang, nhi¢ém vu la
kénh thong tin chinh théng cua xi. Kip thoi cung cap thong tin vé tinh hinh hoat
dong cua UBND xa, chinh sach, phap luat cia Nha nudc. Chét luong thong
tin ngay mot nang 1én, thanh vién Ban bién tap da dau tu thoi gian cho cong tac
duy tri va cap nhat thong tin. Do do, viéc cung cap thong tin dugc thuan loi hon.

- Phan mém qudn Iy van ban va diéu hanh

Viéc 4p dung phan mém quan 1y van ban va diéu hanh cia UBND xa
Quang Tho thuong xuyén, lién tyc va mang lai hiéu qua cao, gop phan dap tmg
yéu cau giai quyét va diéu hanh hoat dong cua UBND Xa.

+ Ty 1& can bo, cong chuc xi duoc cap tai khoan sir dung biét sir dung
pham mém 13 23/23 c4n b, céng chirc dat ti 16 100%;

+ S6 van ban da thuc hién trong cong tac chi dao va diéu hanh trong nam
2019 gom: sd van ban da nhan va xt 1y 1a: 1.076 van ban; s6 van ban do co quan
ban hanh da dua Ién moi trudong mang la: 565 van ban.

+ Sb van ban truyén di trong phan mém duoc ky sé trong nam 2019 la:
565 van ban.

- Phan mém quan ly can bg, cng chere, vién chize

+ Sb luong can bo, cong chic st dung phan mém: 22/23 (cong chirc
Trudng Cong an xi duge bd tri Cong an chinh quy do dic thu khong st dung
internet nén khong thé st dung phﬁn mém), dat ti 1&: 95,6%

+ Phan mém quan 1y can bo, cong chirc, vién chirc trong qua trinh dwa vao
st dung tai co quan da mang lai hi€u qua cao trong cong tac quan ly, luu trit va
cap nhat hd so cla can bo, cong churc. Hién tai, can bd, cong chuc Co quan xa
da cap nhat day du thong tin vao phan mém.

- Cdc phan mém khdc da dwoc dwa vao sir dung tai UBND xa:

+ Phan mém dang ky va phat hanh gidy moi qua mang;

+ Phan mém trang thong tin diéu hanh tac nghiép;

+ Phan mém theo ddi ¥ kién chi dao va van ban ban hanh;

+ Phan mém hé thong thong tin quan 1y ho tich;

+ Phan mém quan 1y tai san cong;

+ Phan mém keé khai bdo hiem xa hoi.

+ Trong qua trinh dua vao st dung tai UBND x4, cac phin mém nay da
gop phﬁn dem lai hi€u qua cao trong hoat dong chi dao, diéu hanh cua lanh dao
va hoat dong tac nghiép trén phan mém cia can bd, céng chic chuyén mon.

11



- Viéc trién khai ing dung chir ky so

+ Chir ky s6 tai UBND xa da duoc trang bi cho UBND x3a; Chu tich
UBND xa, Pho Chu tich UBND xa va 09 cong chtrc chuyén mon.

+ Sb luong van ban di duoc ky s6 trong nam 2019 1a: 565 vin ban.

Trong thoi gian téi UBND x4 sé& tiép tuc ap dung ky s6 van ban cho tat ca
cac van ban do UBND xa ban hanh dugc dua 1én moi trudong mang.

6.2 Tinh hinh dp dung H¢ tho“'ng quadn ly chit lugng theo tiéu chudn
TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong ciia UBND xd

Trén co sO Ké hoach s6 56/KH-UBND ngay 14/3/2019 cua UBND tinh
Thira Thién Hué vé Trién khai viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé
théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao
hoat dong cua cac co quan hanh chinh nha nudce tinh Thura Thién Hué nam 2019.
UBND x& Quang Tho da tién hanh chuyen d6i xay dung, cong bo, ‘ap dung duy
tri va cai tién Hé théng quan 1y chét lugng phu hop tiéu chuan qudc gia TCVN
ISO 9001:2015. Da ban hanh Ké hoach s6 99/KH-UBND ngay 28/12/2018 vé
Duy tri va cai tién Hé théng Quan 1y chat luong theo Tiéu chuin qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 tai UBND xid Quang Tho nim 2019; Quyét dinh sd
285/QD-UBND ngay 27/12/2018 vé viéc cong bd lan 2 Hé théng quan 1y chat
lwong phu hop tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

Trong nam 2019, Uy ban nhan dan x4 tiép tuc ban hanh cac vin ban dé
duy tri, cai tién HTQLCL theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001: 2015 nhu:
Quyét dinh s6 200/QD-UBND ngay 13/9/2019 vé viéc kién toan Ban chi dao,
diéu hanh Pé 4an “Xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan ly chat
lugng theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015”; Quyét dinh sd
201/QD-UBND ngay 13/9/2019 Vé viéc kién toan Ban soan thao van ban Hé
théng quan 1y chat luong theo Tiéu chuén quéc gia TCVN ISO 9001: 2015 tai
UBND x4 Quéang Tho; Quyét dinh sé 238/QD-UBND ngay 14/10/2019 Ve vige
cong bd 1an 03 Hé thdng Quan 1y chét lugng phu hop véi Tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2015 tai UBND xa Quang Tho.

6.3. Tinh hinh trién khai xdy dung tru sé co quan hanh chinh

Nam 2019, UBND x& Quang Tho tiép tuc tranh thu nguon luc dé trang
cap thém trang thiét bi tai bd phan TN&TKQ. Co sé vat chat ctia BO phan tiép
nhan va tra két qua Uy ban nhan dan x3 Quang Tho hién tai gdm:

Loai trang thiét bi, phan £ ‘A .
TT mém CNTT SO lwong | Hién trang Ghi chua
1 | Di¢n tich str dung 40 m2 Moi stra chita
2 | Ban, ghé ngdi cho cua to 25 Méi
chtrc, cong dan
3 Ba’n lam vi¢c cho cén b9, cong 08 Mo
chuc
(e 04 may mai,
4 | May vi tinh 08 04 may ci
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5 | Tu dyng hd so 07 Méi
6 | May photocopy 01 Moéi
7 | May in 06 Ogsmrgy“;?’
8 | bién thoai 01 Moi
9 | Fax 00

10 | Hop thu gop v 01 Moi
11 | Quat mat(Quat tran) 06 Moi
12 | Kiosk tra ctru thong tin 01 Moi
13 | Thiét bi doc ma vach 02 Mai
14 1(;%; thﬁl ;éen thi két qua giai o1 M6
15 | Camera gquan sat 04 Moi
16 | Man hinh hién thi Camera 01 Méi
17 | May cap sb thr tu 01 Moi
18 | Hé théng 4m thanh goi s6 01 Méi

7. Cong tc chi dao, diéu hanh CCHC

- Xac dinh CCHC la mét nhiém vu trong tdm, UBND xa da ban hanh
Quyét dinh s6 92/QD-UBND ngay 10 thang 4 ndam 2017 vé viéc phan cong cong
tac ciia Chu tich va Pho Chu tich UBND x4, nhiém ky 2016 - 2021. Trong d6
phan coéng Chu tich UBND x4 chi dao chung, truc tiép xir 1y thuong xuyén vé
cong tac cai cach hanh chinh.

- Lanh dao UBND xa chi dao can bg, cong chic chuyén mon phuy trach
cai cach hanh chinh tham muu ban hanh cac bao céo, ké hoach cai cach hanh
chinh theo quy dinh ctia cép trén.

- Hang thang, thong qua cdo cudc hop giao ban, Thuong truc UBND xa
don ddc, nhic nhé can bd cong chuc thuc hién nhiém cac van ban cua cép trén,
ctia UBND x3 vé cai cach hanh chinh, ky luat, ky cuong hanh chinh. Pap g
yéu cau, nhiém vu trong tinh hinh méi.

ITI. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng vu diém

- Cong tac cai cach hanh chinh da dugc Pang tuy, Uy ban nhan dan xa
thuong xuyén quan tam, chi dao, thé ché hanh chinh ngay cang d6i méi, dung
phap luét, phu hop véi diéu kién thuc té tai dia phu:omg, da duoc dau tu co sd vat
chat ciing nhu trang thiét bi phuc vu cho cong tac cai cach hanh chinh.

- Viéc ra soat thu tuc hanh chinh dugc thuc hi¢n thuong xuyén, lién tuc,
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bdo dam thuc hién diang theo quy dinh vé kiém soat thu tuc hanh chinh. Chat
luong cai cach thi tuc hanh chinh ngay cang dugc nang 1én, tao diéu kién huan
loi cho nguoi dan.

- B6 may hanh chinh tiép tuc duogc t6 chirc dam bao hop 1y, khoa hoc, tinh
gon hoat dong c6 hi¢u qua han ché su chéng chéo, trung lép trong co quan, cai
tién phuong thirc quan ly, 1& 16i lam viéc va nang cao ning lyc va chét lugng
hoat dong ctia HDND va UBND x4 trong viéc quyét dinh, ban hanh nhiing chinh
sach trong pham vi dugc phan cip, phat huy vai tro giam sat cia HDND. Sap
xép, bé tri can bo, céng chirc dung véi trinh do chuyén mén dao tao, phan cong
ro chirc nang nhiém vu dugc giao, taing cuong tinh chuyén nghiép hoa cua doi
ngii can bg, cong chuc.

- Viéc tmg dung cong nghé thong tin tai UBND xa dugc diy manh va dat
duoc mot sd két qua budc dau, mang lai hiéu qua cao trong cong viéc.

2. Nhirng ton tai, han ché trong thyc hign cai cach hanh chinh

Mac du da dat dugc mot sO két qua nhat dinh, tuy vay cong tac cai cach
hanh chinh tai UBND x4 van con mét s ton tai, han ché nhu:

- Trong qua trinh thyuc hién cong tac cai cach hanh chinh, diéu kién co so
vat chat doi luc chua dap tng da yéu cau phuc vu cdng viéc la mot trong nhitng
nguyén nhan khién mot s6 nhiém vu cai cach hanh chinh bj cham tién do.

- Viéc trién khai két ndi mang dién rong cta tinh bang mang CPNet va
Internet tap trung con han ché do tinh 6n dinh cta dudng truyén chua cao. Viéc
truy cap internet sau khi két ndi vao mang CPNet nhiéu ltc con bi 18i 1am anh
hudng dén xtt Iy céng viée trén moi trudng mang.

- Mic du UBND x4 d4 trién khai xay dung va dua vao hoat dong Bo phan
Tiép nhén va tra két qua hién dai theo chu truong, ké hoach cua cip trén. Tuy
nhién sd may moc trang thiét bi trang cap cho bo phan con thiéu, mot s6 may
tinh ¢t van dang con hoat dong c6 céu hinh yéu gay kho khin cho viéc trién
khai, rng dung, van hanh cac phan mém méi.

- Ho so lién thong thudc cac bo phan: Van hoa - Xa hoi; Dia chinh - Xay
dung van con tré hen c6 thé do nguyén: Cau hinh TTHC con bét cap vé thoi
gian giai quyét TTHC giita cip xa va Trung tdm Hanh chinh cong huyén; sy
phdi hop giita hai cAp chua nhip nhang va 161 két ndi internet bdi mang ndi bd
CPNet dan dén sau khi da tiép nhan hd so CBCC tai bd phan khong thé thao
tac duogc cac budc tiép theo, dan dén tré hen hodc ho so bi tra vé do khong hop
1€, nén phai huy.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAl CACH HANH CHINH
NAM 2020

1. Tiép tuc trién khai thuc hién theo Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08
thang 11 nam 2011 cta Chinh pht ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2011-2020; Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay
13/6/2013 cua Chinh phu stra doi, b sung mot sd diéu cia Nghi quyét sb
30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phti ban hanh Chuong trinh tong thé cai
cach hanh chinh nha nudc giai doan 2011-2020; Nghi dinh 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 ndm 2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira

14



lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Quyét dinh sb 225/QD-TTg ngay
04 thang 02 nam 2016 ctia Thi tudng Chinh pha vé phé duyét Ké hoach cai cach
hanh chinh nha nuéc giai doan 2016 - 2020; Quyét dinh sb 2374/QD-UBND
ngay 08 thang 10 nam 2016 ctia Uy ban nhan dén tinh vé ban hanh chuong trinh
hanh dong thuc hién Nghi quyét sé 02/NQ-TU ngay 20 thang 7 nim 2016 cua
Tinh ty vé diy manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y
cua bd may nha nudc trén dia ban tinh Thua Thién Hué giai doan 2016-2020 va
cac vian ban cua cip trén vé cong tac cai cach hanh chinh.

2. Trién khai thyc hién tot cong tac Gmg dung cong nghé thong tin; kiém
soat thu tuc hanh chinh; cai cach thu tuc hanh chinh; tiép tuc ra soat, don gian
hoa va cong khai tha tyc hanh chinh theo dung quy dinh. Kién nghi diéu chinh
cac phan mém dung chung dam bao hoat dong c6 hiéu qua. Pay manh cong tac
tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh, nang cao ¥ thirc trach nhiém, trinh
d6, ning luc chuyén mén, thai 46 Gmg xir cho d6i ngii can bd, céng chirc. To
chuc thyuc hién tot co ché mot cira, co ché mot cua lién thong, giai quyét kip
thoi, ding phap luat tranh giy phién ha, sich nhidu dbi véi to chiic, ca nhén.
Phan d4u thyc hién t6t cong tac cai cach hanh chinh nham nang cao chi s cai
cach hanh chinh nim sau cao hon nim trudc. Tang cudng cong tac td chirc thuc
thi phap luat trong co quan, thuc hién t6t quy ché dan chii & co s, minh bach
hoa hoat dong hanh chinh.

3. Nang cao chét lugng xdy dyng, ban hanh vin ban quy pham phéap luat
bao dam tinh hop phap ctia vin ban quy pham phép luat. Khic phuc nhimg thiéu
sot vé thé thirc van ban, phat huy dan chu, tiép thu ¥ kién ctua nhan dan dé nang
cao chat lugng van ban quy pham phap luat. Thuong xuyén ra soat cic vin ban
QPPL do HPND va UBND ban hanh dé loai bo nhitng quy dinh khong phu hop,
hét thoi han hiéu luc, tranh chong chéo va khong dang tham quyén.

4. Phat huy ndng luc, ndng cao y thurc trach nhi€ém va vai tro ctia can bo,
cong chure 1am viéc tai BO phan tiép nhén va tra két qua cua UBND xa. Tiép tuc
dau tu trang thiét bi, phuong tién lam viéc hién dai. Pay manh tng dung cong
nghé thong tin trong hoat dong diéu hanh, quan 1y va giai quyét cong viéc, dam
bao giai quyét cong viéc thong subt, kip thoi.

5. Duy tri, trién khai va thuc hién tdt cai cach tai chinh cong, tiép tuc thuc
hién tot co ché tu chu, tw chiu trach nhiém theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP
va Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP.

6. Tang cudng cong tac chi dao diéu hanh, xac dinh 13 vai trd trach nhiém
ctia ngudi dung dau co quan, dai dién 1anh dao vé chit luong (QMR) trong viée
xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chét luong theo tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015. Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat
thudng xuyén va dot xuit. Hoan thién hé théng vin ban cua co quan trong viée
chi dao, diéu hanh.

7. D6i moi manh mé 1& 16i 1am viéc, phuong phap chi dao diéu hanh va
nang cao trach nhiém cua nguoi dimg dau.
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8. Nang cao chit luong thue hién co ché “Mot cira, mot cta lién thong”
trong tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyet TTHC, tién t6i thuc hlen
ddng bo hé thong tin hoc hoa trong viéc giai quyét cong viée cua cong dan va to
chtic, nang cao chi s6 cai cach hanh chinh. Tang cuong trao doi, xin ¥ kién cta
cac co quan lién quan, phdi hop giai quyét nhimg ton tai trong lién thong TTHC.
GOp phan nang cao hon nira chit luong giai quyét TTHC noi chung va TTHC
lién thdng ndi riéng.

9. Tiép tuc ting cuong tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong chi
dao, diéu hanh va hoat dong thyuc thi nhiém vu cua can bd cong chirc. Phén dau
nang cao hon nira chi s6 vé tmg dung cong nghé thong tin, tiép tuc trién khai xay
dung, nang cao hon nira chi s6, mirc d6 chinh quyén dién tu.

10. Can ct ké hoach ddo tao, bdi dudng cua cip trén dé cir can bd, cong
chic tham gia cac khoa hoc nhim nang cao nghiép vu chuyén mén, 1y luan
chinh tri, quan 1y nha nudc, k¥ nang tin hoc, tdp huan khai thac va sir dung co
hiéu qua cac phan mém dugc trién khai.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

- Kinh dé nghi UBND tinh, UBND huyén c¢6 co ché thi dua khen thudng
nham dong vién, khich 1¢ trong cong tac cai cach hanh chinh. Quan tam dén ché
dd, chinh sach cho can bo 1am dau mdi kiém soat thi tuc hanh chinh cling nhu
can b dau mdi trong tng dung cong nghé thong tin cip x4, tao thém dong luc
cho can bd phu trach kiém nhiém hoan thanh t6t hon nhiém vu dugc giao.

- Kinh d& nghi UBND tinh, UBND huyén va cac co quan cap trén mo
thém cac 10p tap hudn vé kiém soat thii tuc hanh chinh, dong thoi mé rong dbi
tuong tham gia tdp huan trong trién khai, dua vao str dung cac phan mém phuc
vu hoat dong nham dap ung yéu cau tng dung cong nghé thong tin trong tinh
hinh mai.

- Kinh d& nghi UBND huyén, Trung tdm Hanh chinh cong huyén nghién
ctru dé xuét cap trén cdu hinh lai b quy trinh chuan va thoi gian phu hop trong
ph?m mém XU 1y dich vu cong tap trung, tao su déng bo, théng nhat vé ciu hinh
TTHC trong toan huyén. Phéi hop tim ra nguyén nhéan chinh xac ho so tré hen
ctia cac TTHC lién thong va tim ra giai phap toi wu dé giai quyét triét dé van dé
nay.

VI. PHU LUC BAO CAO

) Phu luc 1
KET QUA THU'C HIEN CAC KE HOACH

Thoi | S6 nhiém | So6 nhiém
£ gian vu vu hoan | Ghi
T Ke hoach ban trong ke | thanhtheo | chd
hanh hoach ke hoach
X ba thIIC
1 | K& hoach CCHC nam 26/11/ De.Ara 07 hién 07
2018 | nhiém vu o
nhiém vu
2 | Ké hoach kiém tra CCHC nam 28/12/ | Kiémtra | Dakiém tra
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2018 | 08 nguoi 08 nguoi
Kiém tra
: , 20/02/ | 90XV | by kidm tra
3 | K¢ hoach kiém tra cong vu nam hodc co ‘.
2019 N . 04 nguoi
théng bao
trudce
, ‘ 24112/ Tuyéen ba tuyén
4 | Ké hoach tuyén truyén CCHC 2018 truyén 11 truyén 11
ndi dung ndi dung
Tong hop }.)Aa th}r ¢
dénh gig | DMéntong
5 | Ké hoach danh gia mtrc do hai long 24/12] theo tirng hop danh
2018 thand. auy gia theo
ng, quy tung thang,
va nam oo
quy va nam
A ba thuc
6 | Ké hoach kiém soat TTHC 030171 Bera03 | e o3
2019 | nhiém vu A
nhiém vu
A ba thuc
7 | Ké hoach ra sot, dénh gia TTHC | 2401/ | Dera03 15, 6
2019 yéu cau N
yéu cau
Ké hoach dao tao, boi dudng can bg, | 28/12/ DPé ra 03 Di thyc
8 R , . hién 03
cong chuc 2018 | ndi dung A
ndi dung
X ba thlIC
9 | K& hoach nang cao chi s6 CCHC 12/6/ | Bra06 | La 06
2019 | nhiém vu A
nhiém vu
X ba thlIC
10 | Ké hoach tmg dung CNTT 24/12] 1 BEra03 | a 636i
2018 | ndi dung
dung
K¢ hoach Duy tri va cai tién Heé . D3 thuc
11 thong Quan Iy chat lugng theo Tiéu | 28/12/ | Déra 09 hin 09
chuan quoc gia TCVN ISO | 2018 | ndi dung 06i dun
9001:2015 o Cune
Phu luc 2

THONG KE SO LUQNG CO QUAN, PON VI THEO CAC TIEU CHI THUC
HIEN CAI CACH HANH CHIiNH

TT

Tiéu chi

Co
guan,
don
vi cip
tinh

UBND
cap
huyén

UBND cap xi

Ghi
chu

S6 co quan (phong thudc sé, ban

08 nguoi thudc

1 | nganh) trong ké hoach kiém tra CCHC 05 bd phan tai
dugc phé duyét UBND xa

2 Sé co quan (phong truc thudc) duoc 08 ngudi thudc
kiém tra vé CCHC 05 bd phan tai
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UBND x&

S6 co quan (phong truc thudc) cong
khai day du, dung quy dinh bo TTHC
tai BO phén tiép nhan va tra két qua

05 bd phan
(VP-TK;TP-
HT;DC-XD-NN-
MT;VH-XH;
Cong an)

S6 co quan (phong truc thudc) chuyén
mon trong ké hoach kiém tra, danh gia
tinh hinh t6 chirc va hoat dong

X

Sb co quan (phong tryc thudc) dugc
kiém tra vé tinh hinh t6 chirc va hoat
dong

S6 co quan (phong truc thudc) co co
cau cong chuc theo vi tri vigc lam
dugc phé duyét

S6 don vi su nghiép dich vu cong truc
thudc c6 co cau vién chic theo vi tri
viéc lam duogc phé duyét

S6 co quan thyc hién ding co cau
cong chirc dugc phé duyét

S6 don vi su nghiép dich vu cong thuc
hién ding co cau vién chuc dugc phé
duyét

10

S6 co quan hanh chinh, don vi su
nghi¢p dich vu cong va tuwong duong
thue hién dung quy dinh vé tuyén dung
cong chtrc, vién chirc

11

SO co quan hanh chinh, don vi su
nghi¢p dich vu cong thuc hién ding
quy dinh vé st dung, bd nhiém, khen
thuong va cic ché do chinh sach dbi
véi can by, cong chire, vién chirc

12

S(“')’cor quan hanh (;hinh thuc hién co
ché khoan bién ché va kinh phi hanh
chinh theo ND 130

X

13

S6 co quan hanh chinh ban hanh quy
ché chi tiéu ndi bo dé trién khai co ché
khoén bién ché va kinh phi hanh chinh
theo ND 130

Quyét dinh sb
51/QD-UBND
ngay
24/01/2019

14

Sb co quan hanh chinh ban hanh tiéu
chi danh gid myc d¢ hoan thanh nhi¢m
vu duoc giao lam can cu chi tra thu
nhdp tang thém cho céng chuc

15

S4 don vi su nghiép cong 1ap thudc co
quan, don vi thuc hién co ché tu chu,
tu chiu trach nhiém theo ND 43
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16

S6 don vi su nghi¢p cong lap :[hu(f)c co
quan, don vi ban hanh quy ché chi tiéu
nod1 bo

17

S6 don vi su nghi¢p cong 1ap thude co
quan, don vi ban hanh ban hanh tiéu
chi danh gid mirc 40 hoan thanh nhiém
vu dugc giao lam can cu chi tra thu
nhip tang thém cho nguoi lao dong

18

S t6 chirc khoa hoc va coéng nghé
cong 1ap thudc co quan, don vi dugc
phé duyét dé an chuyén doi to chirc va
hoat dong theo ND 115

19

S6 t6 chirc khoa hoc va cong nghé
cong 1ap thudc co quan, don vi ban
hanh quy ché chi ti€u ndi bo

20

S6 to chitc khoa hoc va cong nghé
cong 1ap thudc co quan, don vi ban
hanh ban hanh ti€u chi danh gia muc
do hoan thanh nhi¢ém vu dugc giao lam
can cu chi trd thu nhép tang thém cho
nguoi lao dong

21

S6 co quan (don vi tryc thude) trién
khai irng dung phan mém dung chung

22

S6 co quan (don vi tryc thudc) trién
khai cac phan mén ing dung co ban

23

S6 co quan (don vi truc thudc) sir dung
mang ndi bd (mang LAN) dé trao doi
cong viéc

24

Sé co quan (don vi truc thudc) céd
Cong (hodc Trang) thong tin dién tir

25

S6 co quan (don vi tryc thudc) va cép
xa dugc cap ching chi ISO

26

S6 co quan (don vi truc thudc) va cap
xa thuc hién dung quy dinh ISO trong
hoat dong

27

Sb co quan (don vi tryc thudc) va cap
X3 c6 giai quyét cong viéc lién quan
truc tiép dén nguoi dan, doanh nghiép
trién khai co ché mot ctra, co ché mot
ctra lién thong

28

S6 co quan (don vi truc thudc) trién
khai co ché mot cira, co ché mot cura
lién thong

29

Sb x3, phuong, thi trin trién khai co
ché mot cwra, co ché mdt cua lién
théng

19




Sb co quan (don vi truc thudc) dat yéu

30 | cau vé co s& vat chat, trang thiét bi X
theo quy dinh
S6 x4, phuong, thi tran dat yeu cau vé
31 | co sO vat chat, trang thiét bi theo quy X
dinh
Phu luc 3
THONG KE SO LUQNG CO QUAN, TO CHUC
Nam Nam Nam
Noi dung trwdc | bao cao
1. S6 phong, ban, chi cuc thudc sd, ban, nganh, co quan Trung
uong
2. S6 don vi su nghiép cong 1ap (don vi sy nghiép dich vu cbng)
tryc thudce s¢, ban, nganh, co quan Trung wong
3. To chirc khoa hoc va cong nghé cong lap thudc sa, ban, nganh,
co quan Trung wong
4. S6 phong chuyén mén thudc huyén, thi xa, thanh phd
5. S6 don vi su nghiép thudc huyén, thi xa, thanh phé
Phu luc 4
SO LUQNG THU TUC HANH CHINH
Chia ra theo cip Ty 1€ %
hanh chinh (So voi
T Tiéu chi Tong | Co tong s6 | Ghi
T O quan,. UBKND UBND TTHCA cha
do’r} vi| cap chp xi trong bo
cap | huyén TTHC)
tinh
1|S6 TTHC dugc cong khai
day du, dung quy dinh trén
Cong théng tin dién tir hodc 159/159 | 100%
trang thong tin dién to cua
don vi
2 | S6 TTHC & co quan, don vi
dugce giai quyét theo co ché 120/120 | 100%
mot cura
3|S6 TTHC ¢ co quan, don vi
dugc giai quyét theo co ché 39/39 | 100%
mot ctra lién thong
Phu luc 5

CAC VAN PE XU LY TRONG QUA TRINH TRIEN KHAI NHIEM VU CCHC
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Paxw |Tylé% so Ghi
TT Tiéu chi Tong s6 | 1y/da thuc | véi tong chil
hién )
1 | S6 van dé dit ra sau kiém tra CCHC 03 03 100%
2 | S6 phan anh, kién nghi cta ca nhan,
t6 chiuc d6i véi TTHC thudoc tham| 00 00 100%
quyén giai quyét cia don vi
3 | S6 van dé dit ra sau kiém tra, danh
gi4 tinh hinh t6 chirc va hoat dong &
co quan chuyén mén cip tinh, cip
huyén
4 | S6 van dé p.hét hié.n sau khi ra soat o1 o1 100%
VB QPPL tai don vi
5 SO van dé phat hién sau khi Fié’n hanh| | o1 100%
kiém tra VB QPPL tai don vi
6 Sf) quy dinh cﬁ:iC}?linh phFl vé phan 00 00 100%
cap dugc thyc hién & don vi
7 | S6 VB QPPL duoc trién khai thuc| Piban | D4 trién
hién tai don vi hé}ﬂh 92 lihai thui: 100%
van ban | hién 02 van
QPPL | ban QPPL
8 | S6 VB. ZQPPL thuc hién tai don vi 0 0 100%
duoc kiém tra
9 [S6 VélIT fié phat hién qu'a kiém'tra viéc 00 00 100%
thuc hién VB QPPL tai don vi
) Phl.lqll}c 6 ) )
SO LUONG VE CAI CACH THE CHE
Nam Nim Nam bao cao
Noi dung ) . Qui | Qui Qui 2
trude | Qui | T Y XY, Tong
1.\S0 lwgng VB QPPL da ban 01 00 01 00 02
hanh
2: So ,lu’(.)'ng VB QPPL da dwgc 01 00 01 00 02
ra soat
- Két qua: 00 00 00 00 00
+ Tw bai bo 00 00 00 00 00
+ Ty sira d6i 01 01
+ A « A A B Re -
~]:)e flgh! cap trén sira doi hoac 00 00 00 00 00
bai bo
3. S6 lwong TTHC qua ra soat 00 00 06 153 159
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- Két qua:

00 00 00 00 00

+ Tw bai bo

00 00 00 00 00

+ Tuw stra doi

00 00 00 00 00

+ Deé nghi cap trén sira doi hoac

bai bo

00 00 00 00 00

KET QUA

) Phu lug 7 )
TIEP NHAN, GIAI QUYET CONG VIEC
THEO CO CHE MQT CUA

TT

S6 ho so giai quyét nhiéu ngay (c6 ghi gidy hen)

Linh vue, cong viéc
thwe hién co' ché mof
ctra, mQt ctra lién
théng

Ho so Ho so nhan (trond Ho so da giai | HoO so dang
chwa giail  ky bo cdo) quyét giai quyét

quyét
(trude ky
béo céo)

Tong |Tiép nhan Truéc/Ping| Tré | Pang
s6 [ngay thir 7| hen | hen |hen |thu Iy

ba
gua
hen

Linh vuc Ho tich

148 148

Linh vuc Nuoi con
nuoi

Linh vyc Chung
thuc

106 106

Linh vuc Gido duc
va Dao tao

Linh vuc Boi
thuong nha nudce

Linh vuc Van hoéa
va Thé duc thé tao

Linh vyc Lao dong -
Thuong binh va Xa
hoi

32 32

Linh vuc NoOi vu

06 06

Linh  vuc  Moi
truong

10

Linh vuc Dau thau

11

Linh vuc tiép cong
dan, xtr ly don thu,
giai quyét khiéu nai,
t6 céo

12

Linh wvuc tuyén
truyén, PB,GDPL

13

Linh vuc Kinh té tap

thé - Hop tac x4
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Linh vuc Nong
14 |nghiép va phat trién
ndng thon

15 |Linh vuc Dét dai

06

06

Linh vuc Dan so, ké

16 hoach hoa gia dinh

Linh vyc Cong an
(Lién thong theo
17 |Quyét dinh s6 677
ngay 05/4/2017 cua
CT. UBND tinh)

177

177

Linh vyc Cong an
(Lién thong theo
18 |Quyét dinh sb 2.048
ngay 23/8/2019 cua
CT. UBND tinh)

16

16

Tong so:

491

491

Linh vue, cong viéc
thue hién co ché mot
ctra, mgt ctra lién
théng

TT

S6 ho so giai quyé't’ trong ngay
(khong ghi giay hen)

Giai quyét trong| Pung thoi
ngay thir 7 gian

Tré thoi

gian

Linh vuc Ho tich

644

Linh vuc Nuo6i con
nuoi

Linh vuc Ching thuc

996

996

Linh vuc Giao duc va
Pao tao

W DN

Linh vyc Boi thuong
nha nudc

Linh vuc Van hoa va
Thé duc thé tao

Linh vuc Lao dong -
7 |Thuong binh va Xa
hoi

8 |Linh vuc No1 vu

9 |Linh vuc Moi trudong

10 [Linh vuc PAu thau
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Linh vuc tiép cong
dan, xt 1y don thu,
11 | ... IS S
giai quyét khiéu nai, to
cao

Linh vuc tuyén truyén,

12 PB,GDPL

Linh vuc Kinh té tap

13 thé - Hop tac xa

Linh vyc Nong nghi¢p

14 | xS N
va phat trién ndéng thon

15 |Linh vuc Dit dai

16 |Linh vue Dan s6, ké
hoach hoéa gia dinh

Linh vyc Coéng an
(Lién  théng  theo
17 |Quyét dinh s6 677
ngay 05/4/2017 cua
CT. UBND tinh)

Linh vyc Cong an
(Lién  théng  theo
18 |Quyét dinh sb 2.048
ngay 23/8/2019 cua
CT. UBND tinh)

Tong so 1.640 1.640
, ) ’ ) Phu luc 8 X )
KET QUA TIEP NHAN, GIAI QUYET CONG VIEC THEO CO CHE
MOT CUA LIEN THONG

S6 ho so giai quyét nhiéu ngay (c6 ghi gidy hen)
Ho so'| HO so nhin . . | Hb so dang giai
chwa | (trong ky bdo| Ho so da gidi quyet £
. . quyet

giai cao)
quyét Tiép
(truéc | Tong nhan| Truwée Pung| Tré| Pang Pi qua
kybdo| s6 | ngdy| hen | hen | hen| thuly hen
cao) thw 7

Linh vuec,
cong viéc thug
TT| hién co ché
mot cira lién

thong

Linh vuc Dan

1 o 00 | 00| 00 | 00 | 00 | 00| OO 00
Linh VII.IC phd
2 | bién, gidodyc| 00 | 00| 00 | 00 | 00 | 00| 00 00
PL
g | LinhvucGlaol o0 1 55 | 00 | 00 | 00 | 00| 00 00
duc va dao tao
g4 | DinhvueTu o0 |00 | 00 | 00 | 00 | 00| 00 00

phap
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SO LIEU VE PAO TAO, BOI DUONG

1. S lugng can bd, cong chirc qua dao tao, boi dudng (dao tao chinh quy, tai

Linh vuc Lao
5 Th‘ffr?ggl;inh 00 | 145| 00 | 00 | 145 | 00 | 00 00
va Xa hoi
6 Linhgfi" Bat) 00 | 80| 00 | 00 | 80 | 00| 00 | 00
Téng sb: 00 | 225| 00 00 | 225 | 00| 00 00
Phu luc 9

chtrc, dai han, ngin han tir 3 thang dén 1 nam, cac 16p, khoa boi dudng, tap huan dudi

3 thang)
Nam Nam truéc N{m! bao
cao

1. S6 lrgt cong chire hanh chinh
1.1. PBao tao chinh quy, tai chirc
1.2. Pao tao ngén han
1.3. Lop boi dudng, tap huan
2. Vién chirc sw nghiép
2.1. bao tao chinh quy, tai chuc
2.2. Pao tao ngan han
2.3. Lop boi dudng, tap huan
3. Can b, cong chirc cap xa
3.1. Pao tao chinh quy, tai chirc 00 00
3.2. bao tao ngén han 03 02
3.3. Lop boi dudng, tap huan 15 36

) ) Phu luc 10 ) )

BO NHIEM, BO NHIEM LAIL, LUAN CHUYEN, TU CHUC, MIEN
NHIEM VA KY LUAT
Nam Nam | Nam bao cao

Noi dung trudc (s6 luong)

1. Péi véi giam doc, phé giam ddc sé va twong dwong

1.1. B6 nhiém

1.2. B6 nhiém lai

1.3. Luan chuyén

1.4. Tu chuc

1.5. Mién nhiém

1.6. Ky luat

1.6.1. Khién trach
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1.6.2. Canh cao

1.6.3. Cach chtrc

1.6.4. Bai nhiém

2. D6i v6i Truong phong, Phé truong phong thude sé' va
twong dwong

2.1. Bb nhiém

2.2. B6 nhiém lai

2.3. Luan chuyén

2.4. Tt chuce

2.5. Mién nhiém

2.6. Ky luat

2.6.1. Khién trach

2.6.2. Canh cao

2.6.3. Cach chuc

2.6.4. Bai nhiém

3. P6i v6i Truomg phong, Pho trwéng phong thude
UBND cip huyén

3.1. B6 nhiém

3.2. B6 nhiém lai

3.3. Luan chuyén

3.4. Tu chuc

3.5. Mién nhiém

3.6. Ky luat

3.6.1. Khién trach

3.6.2. Canh cao

3.6.3. Cach chtrc

3.6.4. Bai nhiém

4. Ky luat doi véi can b, cong chire, vién chire

4.1. Khién trach 00 00
4.2. Canh cao 00 00
4.3. Ha bac luong 00 00
4.6. Budc thoi viée 00 00

Phu luc 11

TRINH PQ LY LUAN CHINH TRI VA CHUYEN MON

CUA CAN BQ, CONG CHUC CAP XA

Qui
Noi dung

Nam trwoc

Nam bao cao

S6 lwong can bd, cong chire cip xi theo quy dinh

1. Doi véi can b cap xa
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1.1. Tong sb 10 11
1.2. Sb can bo cap x4 dat chuan theo quy dinh 09 11
1.3. Pai hoc, cao dang 09 10
1.4. Trung cip 00 00
1.5. So cap 00 00
1.6. Chua qua dao tao 01 01
2. Doi véi cong chire cap xa

2.1. Tong sb 12 12
1.2. Sb cong chirc cp x3 dat chuan theo quy dinh 12 12
1.3. Pai hoc, cao dang 11 11
1.4. Trung cap 01 01
1.5. So cap 00 00
1.6. Chua qua dao tao 00 00

Trén ddy la Bdo cdo két qua trién khai thwe hién céng tic Cdi cdach
hanh chinh nam 2019 va phwong hwong nhi¢m vu cong tdic cdi cich hanh

chinh nam 2020 cua UBND xd Qudng Tho. Kinh mong UBND huyén, phong

Noi vu huyén quan tém, tao diéu kién dé trong thoi gian t6i cong tdc cdi cdch

hanh chinh cua UBND xa dat dwoc hiéu qua cao hon nira./.
Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND huyén (b/c);

- Phong Noi vu huyén (b/c);
- TV Déng uy x3;

- TT HDND xa;

- CT, PCT UBND x3;

- Luu: VT.

CHU TICH

Hoang Cbéng Phong
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