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Tinh hinh thyc hién cong tac kiém soat thii tuc hanh chinh Quy I nim 2019

Thuc hién Cong van s6 196/UBND ngay 06/3/2019 cia UBND huyén Quéang
Pién vé viéc thyc hién bao céo cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh Quy I nam
2019. Uy ban nhan dan xd Quang Tho bao cdo tinh hinh thyc hién cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh Quy I nam 2019 nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH

1. Vé danh gia tac dong ciia Thi tuc hanh chinh va tham gia y kién vé
TTHC quy dinh trong du thio van ban quy pham phap luit

Trong Quy I ndm 2019, Uy ban nhan dan xa tiép tuc thuc hién viéc kiém soat
TTHC theo quy dinh tai Nghi dinh s6 97/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh
pha vé kiém soat thi tuc hanh chinh va Thong tu s 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 cta Bo truong, Chi nhiém Vin phong Chinh pht hudng dan vé nghiép
vu kiém soat thi tuc hanh chinh. Trong Quy I nim 2019, Uy ban nhan dan xa khong
tham gia ¥ kién vé vé du thao vin ban quy pham phap luit c6 quy dinh vé thu tuc
hanh chinh can tham gia ¥ kién va thyc hién danh gia tac dong theo quy dinh.

2. Vé cong bd, cong khai thii tuc hanh chinh

Trong Quy I nam 2019 cin ctr Quyét dinh s6 2891/QD-UBND ngay 12 thang
12 nam 2018 cta Cha tich UBND tinh vé viéc cong b danh muc thu tuc hanh chinh
chuan hoéa trong linh vyc tai nguyén va moi truong thudce tham quyén giai quyét cia
Uy ban nhan dan cip x3d; Quyét dinh sé 3000/QD-UBND ngay 24 thang 12 nim
2018 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién lién thong cac thu tuc
hanh chinh vé ding ky khai tir, x6a dang ky thuong tr, huong ché do tir tudt/hd tro
chi phi mai tang/huéng mai tang phi trén dia ban tinh Thira Thién Hué; Quyét dinh
s6 2992/QD-UBND ngay 24 thang 12 nim 2018 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc
cong bd danh muc tht tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vuc thuy loi thudc
tham quyén giai quyét cia Uy ban nhan dan cac xa, phuong, thi trin trén dia ban
tinh Thira Thién Hué; Quyét dinh s6 3068/QD-UBND ngay 27 thang 12 nim 2018
ciia Chu tich UBND tinh vé viéc céng bd thu tuc hanh chinh bi hily bo trong linh
vuc dau thau thudc tham quyén giai quyét ciia Uy ban nhan dan cap xi ap dung trén
dia ban tinh Thira Thién Hué; Quyét dinh s6 245/QD-UBND ngay 29 thang 01 nim
2019 ctia Chii tich UBND tinh vé viéc cong b6 danh muc thit tuc hanh chinh bi bai
bo trong linh vuc 1am nghiép thudc tham quyén giai quyét ctia Uy ban nhan déin céc
xa, phuong, thi trin tinh Thira Thién Hué; Quyét dinh s6 519/QD-UBND ngay 04
thang 3 nam 2019 vé viéc cong bd thu tuc hanh chinh méi ban hanh trong linh vyc
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khuyén nong thudc tham quyén giai quyét ctia Uy ban nhan dan cip x4 va cac Quyét
dinh cong bd danh muc thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND
cap xa khac. UBND xa di tién hanh diéu chinh, niém yét cong khai cac Quyét dinh
néu trén tai bang niém yét danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét caa UBND
xa theo ding quy dinh tai Thong tu 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ctua B
truong, Cha nhiém Vian phong Chinh phu vé huéng dan nghiép vu kiém soat thi tuc
hanh chinh.

3. Tinh hinh, két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh

Trong Quy I nim 2019 Uy ban nhan dan x4 nhan dugc 416 yéu cau giai quyét
thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong, trong do: S6 hd so mai
tiép nhan 1a 416 hd so; s6 hd so tir ky bao co trude chuyén qua 1a 0 hd so.

Két qua giai quyét tht tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong
gom: SO ho so da giai quyét 1a 416 ho so, trong d6 s6 ho so giai quyét ding han 13
416 ho so, khong c6 ho so tré han va khong c6 ho so dang giai quyét.

4. Tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé thi tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan xi di thyc hién viéc niém yét cong khai dia chi tiép nhan
phan anh kién nghi ctia t6 chirc, c4 nhan vé giai quyét thii tuc hanh chinh. Thong bao
trén Dai truyén thanh cta xi; cong khai trén Trang Thong tin dién tr cia xa. Pén
nay UBND chua nhan dugc phan anh nao cua td churc, ca nhan vé quy dinh hanh
chinh va viéc thuc hién tha tuc hanh chinh.

5. Két qua ra soat thii tuc hanh chinh

Thuc hién chuong trinh cong tac naim 2019 va Ké hoach s6 126/KH-UBND
ngdy 27/12/2018 cia UBND huyén vé kiém soét thu tuc hanh chinh nam 2019.
UBND x3 d3 ban hanh K& hoach s6 01/KH-UBND ngay 03/01/2019 vé cong tac
kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2019.

Uy ban nhan dan xa d4 tién hanh ra soat, niém yét cac TTHC méi ban hanh va
thay thé cac TTHC d3 hét hiéu luc theo cac Quyét dinh cua Uy ban nhan dan tinh
trong Quy I ndm 2019. Qua ra soat Uy ban nhan dan xi di tién hanh niém yét cong
khai cac Quyét dinh cong bd danh muc thi tuc hanh chinh méi, dong thoi loai bo
nhirng thi tuc hanh chinh bi thay thé, tién hanh tiép nhan ho so trén phan mém xur 1y
dich vu cong tap trung d6i v6i nhimg th tuc hanh chinh méi banh hanh thudc thAm
quyén giai quyét.

Theo d6 s6 thil tuc hanh chinh thyc hién tiép nhan, giai quyét va tra két qua
theo co ché mot cura tai BO phan Tiép nhan va tra két qua cua Uy ban nhan dan xa la
116 TTHC thudc XVIII linh vyuc; sé TTHC thyc hién tiép nhan, giai quyét va tra két
qua theo co ché mot ctra lién thong tai B6 phan Tiép nhan va tra két qua cua Uy ban
nhan dan x3a 1a 18 TTHC thudc 04 linh vuc.

6. Cong tac tuyén truyén hd tro kiém soat thi tuc hanh chinh

Uy ban nhéan dan xa da ban hanh Ké hoach s6 95/KH-UBND ngay 24 thang
12 nam 2018 vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2019. D3 niém yét
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tai B0 phan TN&TKQ va dang tai trén Trang thong tin dién tor xa Quyét dinh sb
75/QD-UBND ngay 22 thang 02 nam 2019 cia UBND x4 vé cong bd két qua khao
sat 1ay y kién muc d6 hai 1ong trong giai quyét thu tuc hanh chinh tai B6 phan Tiép
nhan va tra két qua UBND xi Quang Tho Quy I nam 2019; cac Quyét dinh cong bd
hodc bai bo thi tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia UBND cép x3, cap
huyén.

Tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir va hé thdng bang niém yét Chi thi
s0 26-CT/TTg ngay 05 thang 9 niam 2016 cta Thi tuéng Chinh phil vé ting cudng
ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuéc cac cap; Chi thi s6 32/CT-
UBND ngay 22/12/2016 cia UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc diy manh ky luat,
ky cwong hanh chinh trén dia ban tinh; Chi thi s6 17/CT-UBND ngay 25/8/2018 ciia
Uy ban nhan dan tinh Thira Thién Hué vé ting cudng quan 1y cong tac t6 chic bd
may va siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trén dia ban tinh; Thong bao sd
234/TB-UBND ngay 31/8/2018 cia Uy ban nhan dan tinh Thira Thién Hué vé thay
d6i gio 1am viée trén dja ban tinh Thira Thién Hué va Quyét dinh sb 48/2018/Qb-
UBND ngay 31/8/2018 ctia Uy ban nhan dan tinh Thira Thién Hué Ban hanh quy
dinh vé Quy tic mg xr ctia can b, cong chirc va ngudi lao dong lam viéc trong céc
co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong 1ap trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

Nhin chung viéc niém yét cong khai thi tuc hanh chinh tai B4 phén tiép nhan
va tra két qua duoc thuc hién diy du, bang niém yét kha ro rang, tao diéu kién thuan
loi cho cac to chirc, cong dan dén giao dich tha tuc hanh chinh.

7. Vé cong tac Kiém tra, ra soat thi tuc hanh chinh

Uy ban nhan dan xa da chi dao cong chtrc kiém nhiém dau mbi kiém soat thu
tuc hanh chinh thyc hién cong tac ra soat thu tuc hanh chinh tai don vi; déng thot
trién khai c6 hiéu qua ké hoach kiém soat, ra soat va danh gia thu tyc hanh chinh tai
dia phuong.

II. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng vu diém

- Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh di duoc Uy ban nhan dan xa thuong
xuyén quan tam, chi dao va xac dinh day la mot trong nhitng nhi€ém vu trong tam
cua cong tac cai cach hanh chinh.

- Cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh tai UBND x4 dat duoc nhirng két qua
nhit dinh, gop phan dap Gmg ngay mot tot hon nhu cau giao dich thu tuc hanh chinh
cua nguoi dan.

2. Khé khiin, vueéng mic

Thi tyc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND cép x4 thay do6i
lién tuc gy kho khin cho cong tac cap nhat, niém yét kip thoi thu tuc hanh chinh.

Mot s6 Quyét dinh cong bd danh muc thu tuc hanh chinh chuén héa va cong
bb mai danh muc thii tuc hanh chinh thuc tham quyén giai quyét cia UBND cap xa
khi cap trén gui Quyét dinh dén UBND x4 thong qua phan mém ho so cong viéc
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khong giri theo tap tin dinh kém phan nodi dung ctia thi tuc hanh chinh 1am cho cong
tac tong hop, niém yét cong khai thi tuc hanh chinh gap khé khan.

Can b dau mdi thuc hién giai quyét tha tuc hanh chinh 1a can bo hoat dong
kiém nhiém, chu yéu 1a tap trung giai quyét nhiém vu chuyén mén. Do d6, thoi gian
danh cho nghién ctru, tham muu trién khai cac ndi dung lién quan vé thii tuc hanh
chinh chét luong, hi¢u qua cé lIuc con han ché.

3. Ton tai han ché

Trong thoi gian qua, cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh d3 duoc UBND x4
quan tdm thuc hién va dat dugc mot sb két qua dang ké, bén canh d6 van con mot sd
tdn tai, han ché do6 la: Mét sd can b, cong churc tai bo phan tiép nhan va tra két qua
chua that sy quan tdm va danh thoi gian thoa dang cho cong tac nay, chua nhan thirc
hét vai tro, tim quan trong cua hoat dong kiém soat th tuc hanh chinh va xem d6 1a
mot trong nhitng nhi€ém vu chinh cta co quan, don vi.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG THOI GIAN TOI

- Trong thoi gian t6i UBND x4 tiép tuc xac dinh kiém soat thu tuc hanh chinh
la mot trong nhitng nhi€ém vu trong tadm cua hoat dong cai cach hanh chinh, déng
thoi thuc hién t6t Ké hoach s6 126/KH-UBND ngay 27/12/2018 cia UBND huyén
vé kiém soat thi tuc hanh chinh nam 2019; Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay
03/01/2019 ctia UBND xa vé cong tac kiém soat thil tuc hanh chinh nam 2019.

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach sé 87/KH-UBND ngay
26/11/2018 ctia UBND x4 vé cong tac cai cach hanh chinh nam 2019, dap ung tot
nhu cau tham gia giao dich thu tuc hanh chinh ctia ca nhan, t6 churc tai BO phan Tiép
nhan va tra két qua UBND x4 .

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

Hi¢n tai UBND xa dang thuc hi¢n bao cdo cong tac kiém soat tht tuc hanh
chinh biéu mau 06a/VPCP/KSTTHC theo danh muc thu tuc hanh chinh ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 1015/QD-UBND ngay 11 thang 5 nim 2017 cia UBND
tinh vé ban hanh danh muc thu tuc hanh chinh duoc thuc hién tiép nhan, giai quyét
va tra két qua theo co ché mét cira, co ché mot cira lién thong tai B phan Tiép nhan
va tra két qua cua Uy ban nhan dan céc xa, phuong, thi tran. Tuy nhién hién tai da c6
mot s6 linh vyc tha tuc hanh chinh thudc thaim quyén giai quyét cia UBND cap xa
quy dinh tai Quyét dinh 1.015 bi bai bo, stra d6i thay thé hodc mdi cong bd sau thoi
diém ban hanh Quyét dinh 1.015. Bé thuan tién trong cong tac théng k&, ra soat va
cong khai thi tuc hanh chinh, UBND x4 kién nghi cap trén nghién ctru ban hanh moi
Quyét dinh ban hanh danh muc thu tuc hanh chinh dugc thuc hién tiép nhan, giai
quyét va tra két qua theo co ché mot ctra, co ché mot cira lién thong tai Bo phan Tiép
nhan va tra két qua ciia Uy ban nhan dan cac x4, phuong, thi tran thay thé cho Quyét
dinh 1.015.



UBND x4 kién nghi cap trén ting cudng t6 chic tap huin, boi dudng nghiép
vu nang cao trinh d¢ cho doi ngili can bg, cong churc 1am can bod dau mdi kiém soat
thu tuc hanh chinh tai don vi dé dam béo cho qua trinh thyc hién nhiém vu.

Kinh d nghi UBND tinh, UBND huyén quan tim dén ché d6 chinh sach cho
can bd dau méi 1lam cong tac kiém so4t thi tuc hanh chinh tai dia phuong.

Trén ddy la Bdo cdo tinh hinh thuwe hién cong tic kiém sodt thii tuc hanh
chinh Quy I nim 2019 ciia Uy ban nhén dén xi Quéing The, kinh mong UBND
huyén Qudng Dién; Viin phong HPND va UBND huyén quan tim tham gia gép ¥
dé dia phwong thuc hién tot hon céng tac kiém sodt thii tuc hanh chinh trong thoi
gian toi./.
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