UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG THQ Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 69/BC-UBND Quang Tho, ngay 04 thang 6 nam 2021
BAO CAO

Cong tic Cai cach hanh chinh 6 thang diu nim 2021

Kinh gui: .
- Uy ban nhan dan huyén Quang Dién;
- Phong ndi vu huyén.

Thuc hién ché do bao céo dinh ky, ij ban nhan dan xa Quang Tho bao
c4o tinh hinh trién khai thyc hién cong tac Cai cach hanh chinh 6 thang dau
nam 2021 va phuong huéng, nhiém vu cong tic CCHC Quy III nam 2021, cu
thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Vé ké hoach CCHC

- UBND xi d3 ban K& hoach s6 78/KH-UBND ngay 10/12/2020 vé trién
khai cong tac cai cach hanh chinh nam 2021, trong d6 xac dinh 12 nhiém vu
trong tdm trong 07 linh vuc cta cong tac cai cach hanh chinh. Trong 6 thang dau
nam da thuc hién 6 nhi€ém vy, con cac nhiém vu khéc sé dugc thuc hién trong 6
thang con lai. UBND x& da phan dinh trach nhiém va thoi gian hoan thanh tirng
nhiém vu dbi véi cac bod phan cu thé. Nhin chung cong tac CCHC da duogc trién
khai thyc hién kha nghiém tic va hoan thanh co ban nhitng nhi¢ém vu da dé ra
trong 6 thang dau nam theo ké hoach.

2. Vé to chirc chi dao, diéu hanh CCHC

- Tiép tuc thuc hién Ké hoach s6 156/KH-UBND ngay 31 thang 12 ndm
2020 ciia Uy ban nhan dan huyén Quang Pién vé trién khai cong tac Cai cach
hanh chinh ndm 2021; Ké hoach s6 78/KH-UBND ngay 10/12/2020 caa UBND
xd vé trién khai cong tac cai cach hanh chinh nam 2021 va cac ké hoach khac
lién quan dén cong tac cai cach hanh chinh.

- Tiép tuc chi dao thuc hién co ché mét ctra, mot cira lién thong tait UBND
x4, cong khai cac trinh ty, tht tuc hanh chinh, thoi gian giai quyét, cac biéu mau
va cac loai phi, 1€ phi c6 lién quan. Pon gian hoé thu tuc hanh chinh dé thuan loi
cho t6 chirc va cong dan khi dén giao dich cong viéc.

- Pay manh viéc ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia co
quan hanh chinh nha nudc; tich cu tuyén truyén cai cach hanh chinh trén trang
thong tin dién tir ctia x3,; tiép tuc duy tri va cai tién hé thong quan 1y chat luong
theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai co quan.

- Thudng xuyén chin chinh, nang cao chat lugng hoat dong cong vu theo
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chiic nang, nhiém vu va quyén han duoc giao. Cong tac tiép nhan va giai quyét
khiéu nai, t§ céo, kién nghi ctua td churc va cong dan cling dugc chu trong chi
dao thuc hién.

3. Vé kiém tra CCHC

- UBND x& d3 ban hanh Ké& hoach s6 86/KH-UBND ngay 23/12/2020 vé
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cia
CBCC nam 2021, Ké hoach s6 87/KH-UBND ngay 23/12/2020 vé kiém tra
cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh nam 2021, du kién tién hanh kiém tra vao
thang 8/2021.

4. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

- Thyc hién Ké hoach s6 85/KH-UBND ngay 23/12/2020 ctia UBND xa
vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2021. UBND x4 d thuong xuyén chi
dao bo phan Vin hoa — X3 hoi xa phdi hop véi cac bd phan lién quan td chirc
tuyén truyén, phd bién vé chuong trinh cai cach hanh chinh nham nang cao nhan
thirc vé cai cach hanh chinh cho toan thé can b, cong chirc va nguoi dan vé y
nghia, tAm quan trong cila cong tac cai cach hanh chinh ddi voi su nghiép phat
trién kinh té xa hoi cta xa. Theo d6 tap trung tuyén truyén vé nhiém vu CCHC
trén dai truyén thanh, céng thong tin dién tir cia xa, trong cac cudc hoi nghi,
hop...

- Chi dao ban bién tip cong thong tin dién tir xa duy tri va nang cao chat
lurong cac chuyén trang, chuyén muc cai cach hanh chinh, van dong str dung cac
cac kénh thong tin, truyén thong khac dé tuyén truyén cong tac cai cach hanh
chinh.

- Trong 6 thang dau nim 2021, Uy ban ban nhan dan xa di dang tai 25
tin, bai vé tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh trén trang thong tin dién tir
cua x4 tai dia chi (https://quangtho.thuathienhue.gov.vn).

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHIiNH

1. Cai cach thé ché

- UBND x4 d4 ban hanh K& hoach s6 91/KH-UBND ngay 31/12/2021 vé
xay dung, ra sodt van ban quy pham phap luat (QPPL) nam 2021. Chi dao Van
phong HDND va UBND x4 phdi hop cac nganh lién quan cha dong tham muu
xdy dung vin ban quy pham phéap luat, vin ban hanh chinh thong thuong dé
trinh HDND-UBND quyét dinh. Nhin chung cong tic xay dung va ban hanh vin
ban quy pham phap luat cita HDND, UBND x3a dugc thuc hién chdc ché, dam
bao ding quy trinh, thu tuc theo quy dinh cua Luat ban hanh van ban quy pham
phap luat ngay 22/6/2015 va Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cua
Chinh phii quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh luat ban hanh
VBQPPL. Trong 6 thang dau nam 2021 viéc xdy dung va ban hanh cic vin ban
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QPPL dugc thuc hién ding trinh tu, thi tuc, Hoi dong Nhan dan xa di ban hanh
01 vin ban quy pham phap luat: Nghi quyét sé 02/2020/NQ-HPND ngay 20
thang 12 nim 2020 cua Hoi dong nhan dan xi vé nhiém vu phat trién kinh té -
xa ho1 nam 2021.

- UBND x4 d4 ban hanh K& hoach s 33/KH-UBND ngay 08/4/2021 vé to
chtrc Hoi nghi phd bién, gido duc phap luat trén dia ban x4 Quang Tho dot 1,
nam 2021.

- Cong tac kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luat tiép tuc duoc
trién khai thuc hién nghiém tic theo dung tinh than Nghi dinh sé 34/2016/ND-
CP ngay 14/5/2016 cta Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap thi
hanh luit ban hanh VBQPPL, UBND xi d3 ban hanh Ké& hoach s6 94/KH-
UBND ngay 31/12/2021 vé kiém tra vin ban QPPL ndm 2021. B6 phan Tu phap
d3 phdi hop véi cac bd phan lién quan tién hanh ra soat, thAm dinh Nghi quyét
do HDND xa ban hanh. Trong 6 thang dau nam, da kiém tra, ra soat 01 van ban
quy pham phép luat va nhiéu vin ban hanh chinh khéc, qua ra soat cho thay, cac
vin ban dugc ban hanh déu dam bao theo ding quy dinh cta phap luat.

- Cong tac to chirc trién khai thyuc hién cac vin ban quy pham phép luat
dugc thyc hién khd dam bao, UBND x4 da ban hanh K€ hoach s6 92/KH-UBND
ngay 31/12/2021 vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban x3 nim
2021. Cac van ban quy pham phép luat do cac cap ban hanh di duoc trién khai
va ap dung day du trén dja ban.

2. Cai cach TTHC

- Uy ban nhan dan xa da ban hanh Ké hoach vé kiém soat thu tuc hanh
chinh nam 2021; Ké hoach vé ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2021.
Déng thoi t6 chuc trién khai thuc hién cac néi dung nam trong ké hoach theo
dung tién do va thoi gian dé ra.

- Tién hanh niém yét cong khai cdac TTHC thudc tham quyén giai quyét cta
UBND tinh, UBND huyén, UBND x4 trén trang thong tin dién tir x4, niém yét tai
noi giai quyét TTHC, ddng thoi khuyén khich tuyén truyén trén cac phuong tién
thong tin dai chung khac; cap nhat, cau hinh dién tir cac TTHC trén phan mém
xtr 1y dich vu cong tip trung; chi dao dam bao 100% TTHC thudc tham quyén
giai quyét cia UBND x4 duoc tiép nhan, xir 1y, tra két qua thong qua phan mém
xtr 1y dich vu cong tap trung, cong khai day dii cac khoan phi, 1& phi, 1ap céc bicu
bang, s6 theo doi dé cap nhat, bo sung viéc cong khai cac danh muc TTHC moi
dam bao viéc giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh sé 34/2019/Qb-
UBND ngay 13/6/2019 ciaa UBND tinh.

- Trong 6 thang dAu nam, BO phan tiép nhan va tra két qua hién dai xa da
tiép nhan 1125 ho so thi tuc hanh chinh, trong d6 giai quyét truéc han, ding han
la 1125 ho so (chiém ty 1& 100%), giai quyét qua han 1a 0 ho so ; dang giai quyét
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00 ho so trong han; 100% ho so di dugc sé hoa dau vao va dau ra; Bo phan tiép
nhan, tra két qua hién dai xa da thuc hién kha nghiém tuc viéc khao sat, léy y
kién murc d6 hai long ciia ngudi dan dbi véi viee giai quyét TTHC cua can bo,
cong chtic, cu thé da khao sat 986 phiéu, dat ti 16 100% hd so TTHC duogc giai
quyét.

- Tiép tyc thyc hién t6t Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/2/2008 cia
Chinh phu vé tiép nhan, x\r Iy phan anh, kién nghi cua ca nhén, t6 chic vé quy
dinh hanh chinh va Quyét dinh s6 43/2018/QD-UBND ngay 09/08/2018
cia UBND tinh ban hanh quy dinh vé tiép nhan, xt 1y phan anh, kién nghi cta
ca nhan, to chtic vé quy dinh hanh chinh thudc pham vi quan 1y caa UBND tinh
va Chu tich UBND tinh, cu thé UBND x3 d3 niém yét cong khai cac thong tin vé
dia chi, email, sd dién thoai cta co quan tiép nhan, xu 1y phan anh, khiéu nai
trén trang thong tin dién tir cta xa dé tiép nhan xtr 1y phan anh, kién nghi, khiéu
nai ctia ca nhan, td chtc vé quy dinh hanh chinh. Trong 6 thang dau nam,
UBND xa khong nhan duoc bat cir phan anh nao lién quan dén quy dinh hanh
chinh.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nuéc

- Tiép tuc thuc hién Nghi dinh s6 34/2019/ND-CP ngay 24/04/2019 cia
Chinh phu Stra d6i, bo sung mot sd quy dinh vé can bo, cong chirc cip xa va
nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ cap x4, o thon, to dan phd va Nghi quyét
s6 06/2020/NQ-HPND ngay 14/7/2020 cia HDND tinh Thira Thién Hué quy
dinh chtrc danh, sb luong, mirc phu cép, miurc phu cép kiém nhiém ddi véi nguoi
hoat dong khong chuyén trach; mirc khoan kinh phi hoat dong ctia cac to chirc
chinh tri - x3 hoi & cAp xi va ¢ thon, to dan phd; mirc boi dudng ngudi truc tiép
tham gia cong viéc & thon, to dan phd trén dia ban tinh Thira Thién Hué; dam
bao sir dung bién ché tai UBND x4 khéng vuot qua so véi tong sb bién ché dugce
giao.

- Tiép tuc kién toan to chirc bd may dam bao hop 1y, khoa hoc, tinh gon
hoat dong c6 hiéu qua. Ban hanh quyét dinh cing cb, kién toan bo phan tiép
nhan va tra két qua hién dai. P6i méi quy trinh, 1& 16i 1am viéc dé nang cao hiéu
qua giai quyét cong viéc cua cong dan, t6 chic.

4. Xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chire

- Tiép tuc quan tam ctr cadn bd, cong chuc di dao tao, boi dudng, tap huén
theo ké hoach cua cdp trén dé nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu va ning
luc giai quyét cong viée.

- Tiép tuc thyuc hién Chi thi s6 16/CT-UBND ngay 31/12/2020 vé ting
cuong ky cuong, ky luat hanh chinh, nang cao hiéu qua, hi€u lyc hoat dong bo
may quan 1y nha nuéc trén dia ban huyén Quang Dién, ting cuong ky luat, ky
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cuong hanh chinh, chdp hanh nghiém gio gidc 1am viéc, van hoa cong sd, nang
cao chit luong giai quyét cong viéc dang tién do, dam bao chit lugng.

- Thyc hién Cong van sb 227/UBND 23/02/2021 chim diém, danh gia xép
laoi chat luong can bd, cong chirc, vién chitc nim 2021 d hudng dan can bo,
cong chirc tién hanh danh gia can bo, cong chirc dam bao ding quy dinh.

- Viéc thyc hién ché d6, chinh sach vé tién luong va cac ché do khac lién
quan dugc quan tim, thyc hién ding quy dinh cta phap luat: Tham dinh, trinh
Phong Noi vu nang bac luong thuong xuyén, nang bac Iwong trude han cho can
bd, cong chuirc Xa.

5. Cai cach tai chinh cong

Thuc hién co ché tu chu theo nghi dinh 130/2005/ND-CP vé viéc ban
hanh quy ché chi tiéu noi bd va tai san cong, co ché tai chinh cho céac loai hinh
t6 chirc trong hé thong hanh chinh nha nudc; Pau nim xay dung du toan ngan
sach trinh HDND x4 thong qua, bao gdm kinh phi hoat dong va kinh phi quan 1y
hanh chinh ddi véi co quan hanh chinh, khdi Pang, Mat Tran, cac doan thé
chinh tri... da giao quyén tu chu va tu chiu trach nhiém trong qua trinh t6 chirc,
hoat dong bd mdy, nham nang cao hiéu qua cong viéc, dam bao chi tiéu hop 1y,
thuc hanh tiét kiém, chong lang phi, thyc hién tot hon quy ché dan chu & co
quan don vi, déng thoi UBND x4 ludn quan tdm dén ché do, chinh sach cia can
b0, cong chirc mot cach cong khai, minh bach, dan chu va bao ddm quyén loi
hop phép cua can bo, cong chirc; thuc hién nghiém quy ché chi tiéu ndi bo trong
cO quan.

D3 trién khai tot cic chinh sach thué, thu nhap, tién luong, tién cong,
chinh sach an sinh xa hdi tai co quan.

6. Hién dai hoa hanh chinh

a) Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co quan hanh
chinh nha nwéc

Viéc ung dung cong nghé¢ thong tin trong hoat dong cua co quan ngay
cang duoc quan tdm. Pa ban hanh Ké hoach s6 81/KH-UBND ngay 21/12/2020
vé ung dung va phat trién cong nghé thong tin trén dia ban xa nam 2021; tiép tuc
trién khai thuc hién nghiém tic cac phan mém dung chung cia UBND tinh, sir
dung mail céng vu clia co quan, c nhan, dung chung thu sd va str dung cac
phan mém chuyén nganh khéc; tiép tuc duy tri hoat dong ciia hé thong Website
X3 nham cung cap thong tin, cong khai cac TTHC.

b) Tinh hinh ap dung hé thong quan 1y chit lwong theo tiéu chuén
TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cuiia co’ quan, don vi

- P4 ban hanh céac van ban dé duy tri, 4p dung hé thong quan 1y chét luong
theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cia UBND x3a, mot s6
van ban cu thé nhu: Ké hoach s6 82/KH-UBND ngay 21/12/2021vé duy tri va
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cai tién hé thong quan 1y chét lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai
UBND x3 Quang Tho nam 2021; Quyét dinh s6 32/QD-UBND ngay 29/01/2021
ban hanh muc tiéu chat luong nim 2021; Quyét dinh sé 33/QD-UBND ngay
29/01/2021 phé duyét Ké hoach danh gia ndi bo hé théng qua 1y chat luong theo
tiéu chuan ISO 9001:2015 tai UBND X& nam 2021.

I1I. KHO KHAN, HAN CHE VA KIEN NGHI PE XUAT

1. Khé khiin, han ché

Mic du di dat dugc mot sb két qua nhét dinh, tuy vay cong tac cai cach
hanh chinh tai UBND x3 van con mot s6 khé khin, han ché nhu:

- Phan 16i dan s6 & viing nong thon, chua tiép can véi cong nghé thong tin
nén ty & nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén mac do 3, mic do 4 khong
phat sinh ho so truc tuyén.

2. Kién nghi, dé xuét

- UBND x4 kién nghi cép trén t6 chuc tap huin dé hudng dan cong chirc
tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh tai B6 phan tiép
nhan va tra két qua hién dai xa dé hd tro nguoi dan thuc hién ndp ho so truc
tuyén mutrc d6 3, muc do 4 thong qua Cong dich vu cong cua tinh va viéc thanh
toan truc tuyén thong qua thé dién tir tich hop trong phan mém Hue-S cua
UBND tinh hoac cac tién ich thanh toan khac.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC QUY 111/2021

1. Tiép tuc trién khai déng bo, hiéu qua Ké hoach cai cach hanh chinh
nam 2021; ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-
2030, Chi thi thuc hién cac giai phap dé nang cao chi s cai cach hanh chinh va
cac chi so thanh phan. Pay manh cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh,
nang cao y thirc trach nhiém, trinh d nang lyc chuyén mon, thai d¢ ung xtr cho
doi ngli can by, cong chirc

2. Nang cao chit luong xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat
bao dam tinh hop phdp cua van ban quy pham phap luat. Thuong xuyén ra soat
cac vin ban QPPL do HDND va UBND ban hanh dé khic phuc nhitng thiéu sot
vé thé thuc van ban. Bao cdo bﬁng van ban két qua thuc hién cac nhiém vu va
theo yéu cau ciia cap trén.

3. Thyc hién tot cong tac kiém soat, ra soat TTHC, kip thoi phat hién, bao
c4o cap c6 tham quyén bai bo cac loai gidy to khong can thiét, rit ngan thoi gian
giai quyét mot sé TTHC dé cat giam cac chi phi khong can thiét trong qué trinh
giai quyét TTHC cia ngudi déan, t6 chirc, doanh nghiép va thuc hién nghiém
viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghj lién quan dén cac quy dinh hanh chinh.

4. CONg tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh ciing nhu céng khai hoa
cac thu tuc hanh chinh phai dugc thuong xuyén, lién tuc trén trang thong ttin
dién tir, cling nhu trén dai truyén thanh x4.
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5. P4y manh tng dung cong nghé thong tin trong quan 1y, diéu hanh, khai
thac str dung c6 hiéu qua cac phan mém dung chung ctia UBND tinh

6. Cung cd, kién toan va nang cao chét luong hoat dong cua Bo phan tiép
nhén hién dai. Thuc hién tdt viéc gidi quyét TTHC theo co ché mot ciia, mdt cua
lién thong; thuc hién ngiém viéc khdo sat murc do hai long cia nguoi dan. Trién
khai thuc hién viéc giai quyét TTHC cho ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép &
muc do 3 va muc do 4.

7. Téap trung tdng cuong ky luat, ky cuwong hanh chinh trong dfi ngii can
b0, cong chuc; thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién Quy ché vin hoa cong so
nham kip thoi phat hién, chan chinh nhimng han ché, thiéu sét.

Trén ddy la Bdo cdo cdi cich hanh chinh 6 thing diu nam 2021 va
phwong hwong, nhiém vu Quy III nim 2021 ciia UBND xd Qudng Tho./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

- Nhu trén;

- Chu tich, cac PCT. UBND x4,
- Céc co quan, ban nganh cap x3;
- Luu: VT.

Hoang Cong Phong
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Phuy luc
THONG KE SO LIEU VE KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI
CACH HANH CHINH UBND CAC XA QUANG THQ

(Ban hanh kem theo Bdo cdo so 69/BC-UBND ngay 04/6/2021 cua UBND xa)

STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(Su dung trong ky bao cdo hang | Ponvi | S6 licu
quy, 6 thang, nam) tinh '
1. Cong tac chi dao diéu hanh
CCHC
1.1. Ké hoach CCHC Pi ban hanh
ding thot gian
1.1.1. | S6 nhiém vu dé ra trong ké Nhiém vu | 12
hoach
1.1.2. | S6 nhiém vy da hoan thanh Nhiém vu |6
1.1.3. | S6 vin ban chi dao CCHC @3 | Vanban |01
ban hanh
1.2.  |Kiém tra CCHC
1.1.1. | Ban hanh K& hoach tu kiém tra | Co quan, ba ban hanh
vigc thuc hién cong tac CCHC | don vi
1.1.2. | bang uy/HDND xa/UBMTTQ | Co quan, ba ban hanh
Viét Nam xa/Cac dpém thé don vi
chinh tyi - xa hoi 5:ép x4 ban
hanh ké hoach kiém tra, giam
sat viéc thuc hién cong tac
CCHC cua UBND xa
1.1.3. | SO van dé phat hién quakiém | Van dé Chura kiém
tra tra, du kién
Théng 8/2021
1.1.4. | S6 van dé phat hién da xu Iy Van dé Chua kiém
xong tra, du kién
Théng 8/2021
1.3. Thyuc hién nhiém vu UBND
tinh, Chu tich UBND tinh giao
1.3.1. Téng s6 nhiém vu dugc giao Nhiém vu
1.3.2. | S6 nhiém vy da hoan thanh Nhiém vu
ding han
1.3.3. | S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu




STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sur dung trong ky bao cdo hang | Ponvi | S6 licu
quy, 6 thang, nam) tinh )
nhung qua han
1.4. Khao sat sy hai long cua nguoi
dan, t0 chirc
1.4.1. | S6 luong phiéu khao sat S6 luong 986
1.4.2. | Hinh thurc khao sat Tru’p
tuyén =0
Phét phiéu | 9gg
=1
Két hop =
2
1.5. | T6 chirc dbi thoai cia lanh dao | Khéng =0
voi nguoi dan, cong dong Co=1 0
doanh nghiép

1.6. Tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién
nghi (PAKN) thugc tham quyén
giai quyét cia cé nhan, t6 chirc

1.6.1 | SO PAKN da giai quyét S6 PAKN
1.6.2 | S6 PAKN chua giai quyét
1.7 Ké hoach tuyén truyén CCHC ba ban hanh
1.7.1 | S6 nhiém vu dé ra trong ké Nhiém vy 5
hoach
1.7.2 | S6 nhiém vu d4 hoan thanh Nhiém vu 3
1.7.3 Trang théng
tin dién tr xa,
s , A A an dai truyén
Cac h%rﬂlh thirc tuyén truyén da Hinh thirc 4 thanh XA,
thuc hién on AL
niem yet tai
CO quan,
mang xa hoi
2. Cii cich thé ché

2.1, S6 VBQPPL d4 ban hanh/tham

muu ban hanh Van ban 01

2.2. S6 VBQPPL d kiém tra theo

2 A Van ban 01
tham quyén
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STT

Chi tiéu thong ké
(Sur dung trong ky bdo cdo hang
quy, 6 thang, nam)

Két qua thong ké

Ghi chu

Don vi
tinh

S6 lidu

2.3.

S6 VBQPPL d3 ra soat

Van ban

01

2.4,

S6 VBQPPL da kién nghi xir Iy
sau kiém tra, ra soat

Van ban

0

2.5.

S6 VBQPPL c6 kién nghi xir Iy
da duoc xu ly xong

Van ban

2.6.

Xay dung ké hoach, béo cao
cong tac theo dbi thi hanh phap
luat (THPL) va xur 1y két qua
theo doi THPL

Van ban

Pa ban hanh

2.1.

Thuc hién cac hoat dong vé
theo d6i THPL (Thu thdp thong
tin vé tinh hinh THPL; Kiém tra
tinh hinh THPL; Diéu tra, khdo
sat tinh hinh THPL)

Van ban

Cai cach thu tuc hanh chinh

Cong khai TTHC va cong khai
tién do giai quyét ho so

3.1.1

S6 luong thi tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét
clia cac cap duoc cong khai trén
Trang thong tin dién tu

ba cong khai
cac thu tuc
hanh  chinh
moi ban hanh,
str d0i bo sung
tai trang thong
tin dién tir xa

3.1.2

S6 luong thi tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét
cua don vi dugc cong khai trén
Trang thong tin dién tir va Bang
niém yét tal Tru s&

127

3.1.3

Cong khai tién do, két qua giai
quyét ho so TTHC trén Trang
TTDT cua UBND cap xa

6 bao
cao
thang

ba thuc hién

3.2.

Théng ké TTHC

3.2.1.

S6 TTHC cong bd méi

Thu tuc

3.2.2.

S6 TTHC bdi bo, thay thé

Thu tuc

35
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STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sur dung trong ky bao cdo hang | Ponvi | S6 licu
quy, 6 thang, nam) tinh .
3.2.3. | Tong s6 TTHC dang c6 hiéu Thu tuc
luc
Trong | S6 TTHC cép tinh: Thu tuc
do S6 TTHC cip huyén: Thu tuc
S6 TTHC cap xa: Thu tuc 127
3.3. Van hanh Cong dich vy cong
3.3.1. | SO TTHC da cap nhat, cong Thu tuc 197
khai trén Céng DVC quéc gia
3.3.2. | S6 TTHC ;nu’c do 3 Va’4 da tich | Thu tuc 81
hop 1én Cong DVC quoc gia
3.4. Thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong
3.4.1. | S6 TTHC lién thong cung cdp | Thu tuc 2
3.4.2. | SO TTHC lién thong gilta cac | Thi tuc £4
cap chinh quyén
3.43. | Tylé TTHC da dugc phé duyét %
) 1 A 100
quy trinh nd1 bd
3.4.4. | Ty I¢ quy trinh n1 bo giai %
quyét TTHC da dugc dién ta 100
hoa
3.5. | Két qua giai quyét TTHC
35.1. | Ty1¢ho so TTHC do cac s, %
nganh ti€ép nhan duogc giai quyét
ding hen
352. |Tylé hé so TTHC do UBND %
cap huyén tiép nhan dugc giai
quyét ding hen
353. |Tylé hod so TTHC do UBND %
cap xa tiép nhan duogc giai 100
quyét ding hen
35.4. | Ty1&ho so TTHC vé linh vuc %
dat dai duoc giai quyét dung
hen (& ca 3 cap).
3.5.5. | Ty 1é ho so TTHC vé linh vuc %
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STT

Chi tiéu thong ké
(Sur dung trong ky bdo cdo hang
quy, 6 thang, nam)

Két qua thong ké

Ghi chu

Don vi
tinh

S6 lidu

xay dung duoc giai quyét dung
hen (¢ ca 3 cap).

3.5.6.

H6 so ap dung chir ky s trong
cac van ban thong bao, gia han,
xac minh hd so, xin 15, tra két
qua giai quyét TTHC trén phan
mém/Tong s6 HO so can thong
bdo, gia han, xac minh hd so,
xin 16i, tra két qua giai quyét
TTHC

3.6.

Van hanh Cong dich vu cong

3.6.1.

86 TTHC dugc tich hop Ién
Cong DVC

Thu tuc

127

3.6.2.

S6 TTHC cung cap mirc d 3, 4
trén Cong DVC

Thu tuc

81

3.6.3.

S6 TTHC da tich hop dich vu
thanh toan truc tuyén

Thu tuc

3.6.4.

S6 TTHC da dong b, ciu hinh
quy trinh giai quyét

Thu tuc

127

3.6.5.

Ho6 so TTHC duoc s6 hoa vao
phan mém (dam bao ca dau vao
va dau ra)

100

Cai cach to chirc b may hanh
chinh nha nuwéc

4.1.

Co cau to chtrc bo may

20 can
bo,
cong
cuc

4.1.1.

SO co quan chuyén moén cap
huyén

Co quan,
don vi

4.1.2.

S6 ban quan ly truc thudce
UBND cap huyén

Co quan,
don vi

4.1.3.

S4 t6 chue lién nganh do cép
huyén thanh 14p

Co quan,
don vi

4.1.4.

Tong s6 don vi sy nghiép cong

Co quan,
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STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sur dung trong ky bao cdo hang | Ponvi | S6 licu
quy, 6 thang, nam) tinh )

lap trén dia ban huyén don vi

Trong | S6 PVSNCL thuéc UBND cdp | Co quan,

do huyén don vi
Ty 1¢ PVSNCL dd cat giam so | %
voi nam 2015

4.2. S liéu vé bién ché cong chirc

4.2.1. | Tong s6 bién ché duoc giao Nguoi 20
trong nam

4.2.2. | Tong s6 bién ché c6 mit tai thoi | Nguoi 20
diém bao cdo

4.2.3. | S6 hop dong lao dong 1am viéc | Nguoi
tai co quan hanh chinh nha
nudc

4.2.4. | S6 bién ché di tinh gian trong | Nguoi 0
ky bao cao

4.2.5. | Ty 1é phan tram bién ché da tinh | %
gidn so v&i nam 2015

4.3. S6 nguoi 1am viée huong luong
tr NSNN tai cac don vi su
nghiép cong lap

4.3.1. | Tong sb ngudi lam viée dugc Nguoi
giao

4.3.2. | Tong sb6 ngudi lam viéc c6 mat | Ngudi

4.3.3. | S6 ngudi da tinh gian trong ky | Ngudi
bao cao

4.3.4. | Ty 1€ % da tinh gian so v&i nam | %
2015
Cii cach ché d§ cong vu

5.1. Vi tri viéc 1am cia cong churec,
vién chirc

5.1.1. | Sb co quan, to chirc hanh chinh | Co quan,
da duogc phé duyét vi tri viéc don vi
lam theo quy dinh

5.1.2. | S don visu nghi¢p da dugc Co quan,
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STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sur dung trong ky bao cdo hang | Ponvi | S6 licu
quy, 6 thang, nam) tinh ) )
phé duyét vi tri viéc lam theo don vi
quy dinh
5.1.3. | S6 co quan, t6 chic ¢6 vi pham | Co quan,
trong thuc hi¢n vi tri viéc lam don vi
phéat hién qua thanh tra
5.2. Tuyén dung cong chirc, vién
chuc
52.1. [Sb cong chure duge tuyén dung | Nguoi
(thi tuyén, xét tuyén)
5.2.2. | Sb cong chuc duoc tuyén dung | Ngudi
theo truong hop dic biét.
5.2.3. | S can bd, cong chuc cép Xa Nguoi
dugc x¢t chuyén thanh cong
chtrc cap huyén tré 1én.
5.2.4. |Sb vién churc dugc tuyén dung | Nguoi
(thi tuyén, xét tuyén).
5.2.5. | S6 vién chuc duge tuyén dung | Nguoi
theo truong hop dac biét.
5.3. S liéu vé bd nhiém coéng chic
lanh dao
5.3.1. | Thyc hién tuyen chon, bo P thyc
nhiém lanh dao qua thi tuyén hién =1
Chua thuc
hién=0
5.3.2. | S lanh dao cip phong thudc Nguoi
UBND huyén dugc boé nhi¢m
moi
5.4. | S ligu vé xir Iy ky luat cén b9,
cong chuc (ca vé Bang va chinh 0
quyén).
5.4.1. | Sb lanh dao UBND cép huyén | Ngudi
bi ky luét.
5.4.2. | S lanh dao cip phong thudc Nguodi
UBND huyén bi ky luat.
5.4.3. | S6 nguoi lam viéc hudong lwong | Nguoi
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STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi chu
(Sur dung trong ky bao cdo hang | Ponvi | S6 licu
quy, 6 thang, nam) tinh )
tir NSNN tai cac don vi SNCL
bi ky luat.
Cai cach tai chinh cong
6.1. | S6 don vi SNCL di thuc hién ty | Co quan,
chu 100% chi thuong xuyén va | don vi
chi dau tu (lidy ke den thoi diem
bao céo)
6.2. S6 don vi SNCL d thyc hién ty | Co quan,
chu 100% chi thuong xuyén don vi
(lity ke den thoi diém bao cado)
6.3. Sd don vi SNCL da thuc hién tu | Co quan,
chu mot phéan chi thuong xuyén | don vi
(lity ké den thoi diém bao cdo)
6.4. S don vi SNCL do nha nuée Co quan,
dam bao 100% ghi thu:(‘)’ng;r don vi
Xuyén (lity ke den thoi diém bao
céo)
6.5. | S0 lugng don vi SNCL da Co quan,
chuyén doi thanh cong ty co don vi
phan (liiy ké den thoi diéem bao
cao)
1. X4y dung va phat trién Chinh
phu dién tir, Chinh phu so
7.1. Cap nhat Kién tric chinh quyén | Chua = 0
dién tr phién ban 2.0 Hoan
thanh = 1
7.2. | Xay dung va van hanh H¢ Chwa c6 =
thong hop truc tuyén 0
Lién thong 2 cap: Tiwe UBND 2chp=1
tinh den 100% UBND cdc £
huvé 3cap=2 2
uyen. ,
Lien thong 3 cap: Tiwe UBND
tinh dén 100% UBND cap
huyén, cap xd.
7.3. H¢ thong thong tin bao cao va | Chua =0
két ndi voi He thong thong tin - | . g lam 2
bao c4o quoc gia -1
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STT

Chi tiéu thong ké
(Sur dung trong ky bdo cdo hang
quy, 6 thang, nam)

Két qua thong ké

Ghi chu

Don vi
tinh

S6 lidu

Hoan
thanh = 2

7.4.

Ty 1€ co quan chuyén mén cap
UBND cap huyén, UBND cap
xa duogc cp ching thu sb.

bon vi

7.5.

Trién khai x4y dung nén tang
chia sé¢, tich hop dung chung
(LGSP).

Chua =0
Dang lam
=1

Hoan
thanh = 2

7.6.

SO liéu vé trao do1 van ban dién
t

Thuc hién két noi, lién thong
cac H¢ thong quan 1y van ban
di€u hanh tir cap tinh dén cap xa

Ty 16 UBND cap huyén da ket
noi, lién thong vdi UBND tinh

%

Ty 16 UBND cép xi da két noi,
lién thong véi UBND huyén.

%

100

Tong s6 van ban di gilra cac co
quan nha nudc trén dia ban tinh

Van ban

Ty I¢ van ban dugc giri hoan
toan dudi dang dién tu (Sur dung
chir ky s6, chitng thir s6 va giri
trén moi truong dién tu).

%

100

Ty 1¢ van ban dugc guri hoan
toan dudi dang dién tir va song
song v&i van ban gidy

%

1.7.

Van hanh Hé thong thong tin
mot ctra dién tir tap trung cua
tinh

7.7.1.

Ty 1é don vi cap huyén da ket
noi lién thong vai HE thong

%

1.7.2.

Ty 1é don vi cap x3 da két n6i
lién thong vo1 HE thong

%

7.8.

Dich vu cong truc tuyén

7.8.1.

Téqg s6 TTHC cung cap truc
tuyén mirc do 3

TTHC

19

7.8.2.

Tong s6 TTHC cung cép truc

TTHC

62
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STT Chi tiéu thong ké Két qua thong ké Ghi cha
(Sur dung trong ky bao cdo hang | Ponvi | S6 licu
quy, 6 thang, nam) tinh i
tuyén murc d6 4
783 | Ty 18 ho so xur 1y truc tuyén % 0
muc do 3
78.4. | Ty 18 ho so xur 1y truc tuyén % 0

muc do 4
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