UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG THQ DPoc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 04/KH-UBND Qudng Tho, ngay 03 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Cii cach hanh chinh gin véi chinh quyén sd, dich vu @6 thj thong minh
xa Quang Tho nam 2024

Cin ctr Ké hoach sé 282/KH-UBND ngay 28 thang 12 nim 2023 cua Uy
ban nhan dan huyén Quang Dién vé cai cach hanh chinh gan voi chinh quyén so,
dich vu d6 thi théng minh huyén Quang Pién nim 2024; Ké hoach sé 08/KH-
UBND ngay 11 thang 01 nim 2022 cua UBND x& vé cai cach hanh chinh giai
doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030 cta x& Quang Tho. Uy ban nhan dan
x& Quang Tho ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh gin vai chinh quyén sé, dich
vu d6 thi théng minh x& Quang Tho nam 2024, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU

1. Muc tiéu

- Day manh cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) dé tao chuyén bién manh
me& hién dai hoa nén hanh chinh theo hudng chuyén nghiép, hién dai va hi¢u qua,
gin vOi chinh quyén s6, dich vu d6 thi théng minh, gop phan thuc dy phat trién
kinh té - xa héi trén dia ban xa.

- Tiép tuc d6i mdi sap xép, kién toan t6 chirc bd may gan voéi tinh gian bién
ché tai co quan, tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua.

- Pua CCHC Ia nhiém vu thudong xuyén, la gidi phdp quan trong trong
chuong trinh cong tac nam 2024 cta Uy ban nhan dan x3, 1am co so chi dao, diéu
hanh, gop phan hoan thanh ciac Chuong trinh, Ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi
nam 2024.

- Gitr vitng ky cuong, ky luat hanh chinh, thyc hién tot dao dtc cong vu va
van hoa cong sd, ting cuong Y thirc trach nhiém, tinh than phuc vy hudng téi nén
hanh chinh kiéu mau.

- Phén d4u Chi s6 CCHC (PAR Index) cta xa nim 2024 thudc nhom dan dau
cua tinh, huyén.

2. Yéu ciu

- Tiép tuc quan triét sau sac chu truong, duong 16i cua Pang vé didy manh
CCHC gin véi chinh quyén s6, dich vu d6 thi thong minh, xdy dung nén hanh
chinh phyc vy Nhén dén, dan chu, chuyén nghié€p, hién dai, tinh gon, hi¢u lyc, hiéu
qua. Xac dinh 13 trach nhiém nguoi ding dau co quan trong viéc trién khai, to chirc
thuc hién cac nhiém vu CCHC.

- Cac ndi dung CCHC phai c6 tinh d6t pha, tap trung vao cac muc tiéu chién
lugc, cap thiét, dugc tién hanh dong bd, thong nhat, phu hop voi diéu kién thuc tién,
g6p phan thic day thyc hién thang loi cac muyc tiéu phat trién kinh té - x3 hoi ctia X&
nam 2024.
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- Tap trung nang cao nhan thirc, d6i mdi 18 161 1am viée, phuong thire quan ly
hién dai, trén co s& ddy manh tng dung cong nghé thong tin va chuyén d6i sb
trong hoat dong ctia co quan.

- Chu dong nghién clru, sang tao, quyét liét 4p dung nhimng giai phap méi dé
CCHC la khau dot pha trong cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh ctua Uy ban nhan
dan xa.

I1. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

a) Chi tiéu

- 100% van ban quy pham phép luat (VBQPPL) do HDND, UBND xa dugc
ban hanh dung tién do, thoi han va quy trinh xay dung, ban hanh vin ban quy
pham phép luat (VBQPPL) theo quy dinh cua Luat ban hanh VBQPPL va Luét stra
d6i, bod sung mot s6 diéu ctia Luat ban hanh VBQPPL.

- Phén d4u 100% VBQPPL do HDND, UBND x4 ban hanh; 100% VBQPPL
ctia cap trén ban hanh c6 lién quan trén dia ban xa Quang Tho duoc trién khai kip
thoi, ddy du, ding quy dinh. Thuc hién t6t cong tac theo doi tinh hinh thi hanh
phap luat trén dia ban, tién hanh diéu tra, kiém tra viéc thi hanh phap luat, nim bét
nhing diém khong phu hop véi thuc té, dé xuét dé sira d6i kip thoi.

b) Nhi€ém vu

- Tiép tuc trién khai hiéu qua Luat Ban hanh van ban quy pham phép luat va
cac van ban hudéng dan thi hanh; ting cudng sy kiém tra, giam sat, phan bién ddi véi
cbng tac phap luat; nang cao hiéu qua phdi hop giita cac bo phan trong co quan trong
qua trinh xay dung vian ban QPPL. Té chic thyc hién nghiém tlc Chi thi s6 03/CT-
UBND ngay 20/01/2021 caa UBND tinh vé viéc nang cao chit luong cong tac xay
dung, hoan thién phap luat va ting cuong hiéu qua thi hanh phap luat trén dia ban
tinh va Chi thi s6 17/CT-UBND ngay 13/9/2023 cua Chu tich UBND tinh tricn
khai thuc hién Nghi quyet s6 126/NQ-CP ngay 14/8/2023 cua Chinh phu vé mét s6
giai phap nang cao chat luong cong tac xay dung, hoan thién hé thdng phép luat va
t6 chirc thi hanh phép luat nham ngin ngua tinh trang tham nhiing, loi ich nhém,
loi ich cuc bo.

- Tang cuong hoat dong tu kiém tra, kiém tra, ra soat va hé thong hoa van ban
QPPL dé kip thoi phat hién, kién nghi cip cd tham quyén xt ly nhimg vin ban QPPL
c6 mau thuan, chong chéo hodc khdng con phi hop véi thuc tién, trai phap luat; tiép
tuc thuc hién ra soét, cap nhat van ban QPPL trén Co s& dit liéu qubc gia vé phap luat
cua B Tu phap.

- Chu dong ra soat phap luat thudc cac linh vuc quan 1y dé dé xuat noi dung
hoan thién phép luat, kip thoi xu Iy nhiing ndi dung mau thuan, chong chéo, bat cap
hoac khdng phu hop thuc tién nham phat trién kinh té, bao vé méi truong, bao dam
an sinh x& hoi, quyén con ngudi, quyén céng dan,... chl trong hoan thién phap luat vé
t6 chirc, bd may theo hudng tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua.

- Trién khai c6 hiéu qua cong tac to chuc thi hanh phap luat va theo ddi, danh
gia tinh hinh thi hanh phép luat naim 2024 tai UBND x&. Kip thoi xu Iy cac van dé
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méi phét sinh trong t6 chirc thi hanh phap luat.

- Thuc hién hiéu qua cong tac phé bién, gido duc phap lut thong qua tang
cuong ung dung céng nghé thdng tin va sé hoa cong tac pho bién, giao duc phap luat.
Tang cuong vai tro cua nguoi dan, doanh nghi¢p, Mat tran T6 qudc, cac to chic
chinh tri - xa hoi, x& hoi - nghé nghiép va cong dong trong phan bién chinh sach va
gidm sat thi hanh phap luat.

2. Cai cach thia tuc hanh chinh

a) Chi tiéu

- Hoan thanh viéc d6i mai thuc hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong
giai quyét thii tuc hanh chinh (TTHC) theo huéng nang cao chét luong phuc vy,
khong theo dia gidi hanh chinh, tang cuong tng dung cong nghé thong tin, giam thoi
gian di lai, chi phi xa héi va tao thuan lgi cho nguoi dan, doanh nghiép.

- 100% Quyét dinh cong bd danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét cta
UBND xa duogc cong khai kip thoi.

- 100% Quyét dinh cong b danh myuc TTHC thudc thim quyén giai quyét cua
céc cap chinh quyén trén dia ban tinh dugc cong khai day du trén trang thong tin dién
tur xd; 100% thu tyc hanh chinh thu¢e thAm quyén giai quyét ctia UBND x&, Chu tich
UBND x4 duoc niém yét cong khai tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua hién dai
UBND xé.

- 100% TTHC tai phan mém Xt Iy dich vu cong tap trung cta tinh dugc dong
bd, cAu hinh dam bao ding quy dinh, dam bdo thuan tién cho viéc khai thac, st dung
va lién thong, lién tuc trong tiép nhén, thim dinh, xt 1y, tra két qua cua can bg, cong
chue.

- 100% TTHC thudc tham quyén giai quyet cua UBND xa tiép nhan du, dung
thanh phan hé so ctia TTHC, khong dugc yéu cau to chirc, ca nhan nop thém thanh
phan ho so ngoai quy dinh.

- 100% TTHC duoc dua vao tiép nhan va giai quyét theo co ché mot cira, co
ché mot cira lién thong (trir cac TTHC déc thu).

- S6 lugng ho s0 dich vu cong dugc nguoi dan, doanh nghiép nop bang hinh

thirc truc tuyén/tong sd hd so dich vu cong dugc ndp truc tiép va truc tuyén dat tdi
thiéu 55%.

- S6 hd so ndp truc tuyén cua cac dich vu cong truc tuyén toan trmh/tong sO
hé so cua dich vu cong truc tuyén toan trinh (g6m céc dich vu cong tryc tuyén 0O
phat sinh hd so truc tuyén hoc truc tiép hodc ca 2 hinh thirc) dat t6i thiéu 65%.

- S6 hd so ndp truc tuyén cua cac dich vy cong truc tuyén mot phan/tong sO
ho so caa dich vu cong truc tuyén mot phan (gém cac dich vu cong truc tuyén c0
phat sinh hd so truc tuyén hoic truc tiép hodc ca 2 hinh thirc) dat t6i thiéu 30%.

- Phan dau s6 TTHC c6 yéu ciu nghia vu tai chinh duoc trién khai thanh toan
tryc tuyén/tong s6 TTHC ¢6 yéu ciu nghia vu tai chinh dat ti thiéu 50%.

- Phin d4u s ho so ¢o phat sinh giao dich thanh toan truc tuyén/tong s6 hd so
da giai quyét ctia cac TTHC d3 duoc trién khai thanh toan truc tuyén dat t6i thiéu
80%.
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- Trién khai dam bao theo yéu cau UBND tinh d6i véi cac thu tuc dii diéu
kién dugc cung cép truc tuyén toan trinh (trir mot s6 TTHC dic thu); 100% dich vu
cong truc tuyén thudc tham quyén UBND xi dugc UBND tinh phé duyét tich hop
cong khai trén Cong Dich vu cong qudc gia trén co s& Quyét dinh phé duyét cua
UBND tinh.

- Phin d4u thuc hién s6 hoa két qua giai quyét TTHC dang con hiéu lyc va co
gi4 tri str dung thudc tham quyén giai quyét cia UBND xa dat ty 18 tdi thiéu 85%.

- Mitc d6 hai long cta ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC dat toi
thiéu 95%; trong d6, muc d6 hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dat dai, xay
dung dat tdi thiéu 90%.

- T6i thiéu 98% sb hd so di giai quyét dung han, trude han so voi sb hd so da
duogc giai quyét tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua UBND x4; 100% ho so TTHC
bi tré hen, cham giai quyét ¢ van ban xin 10i.

- 100% phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh
ctia ¢4 nhan, to chiic duoc xir ly dut diém; 100% phan anh, kién nghi duoc tiép nhan
va xu ly, dugc giao xur ly va kién nghi xtr 1y kip thoi, ddm bao dang quy dinh va quy
trinh tai cap xa.

- 80% nguoi dan, doanh nghiép khi thyc hién TTHC khong phai cung cap lai
cac thong tin, giay to, tai liéu da duoc chap nhan khi thyc hién thanh cong TTHC
trude do, ma co quan nha nude co thim quyén giai quyet TTHC dang quén ly hoac
thong tin, gidy to, tai lidu da dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

b) Nhiém vu

- Pay manh hon nira cong tac cai cach, kiém soat TTHC mot cach hiéu qua va
toan dién, bam sé&t c4c muc tiéu, yéu cau cai cach cua tinh, huyén; xac dinh rd trach
nhiém cta ting ca nhan, t6 chic, nhat 1a trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan;
tap trung nguon luc dé to chac trién khai thuc hién nhiém vu cai cach, kiém soét
TTHC duoc giao gan véi siét chat ky luat, ky cwong hanh chinh; xir Iy nghiém theo
quy dinh ciia Nha nudc d6i véi cac to chic, ¢ nhan tic trach, nhiing nhidu, gy
phién ha trong giai quyét TTHC cho t6 chirc va cong dan.

- Ra soat, danh gia TTHC trong qua trinh thuc hién; kién nghi cip c6 tham
quyén loai bo cac thu tuc ruom ra, chong chéo dé bi lgi dung dé tham nhiing, gay kho
khan cho ngudi dan, to chuc; loai bo cac thanh phan hd so khong can thiét, khdng
hop Iy.

- Kién nghi cat giam, don gian hoa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh, loai bo cac quy dinh khong hop phép, khdng can thiét, khdng hop 1y, bao dam
thuc chat. To6 chuc trién khai ¢ két qua Chuong trinh cat giam, don gian hda cac quy
dinh lién quan dén hoat déng kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

- T chirc tot viéc tiép nhan, giai quyét ho so TTHC thudc pham vi quan 1y
cuaa UBND x3; tang cuong viéc tiép nhan va giai quyét TTHC trén moi trudng dién
tr, giam ty 1é tré hen trong giai quyet hd so; nghiém tdc thuc hién viéc xin 15i
ngudi dan, to chic khi dé xay ra tré hen. Thuong xuyén theo ddi, chan chinh tac
phong, 18 16i va thai ¢ 1am viéc cta cong chuc tai Bo phan Mot cira x&; xay dung
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hinh anh d6i ngl cong chuc chuyén nghiép, trach nhiém, ky luat, ky cuong, than
thién va tan tuy phuc vu Nhan dan.

- Tang cudng Viéc tiép nhan va giai quyét TTHC trén moi truong dién tir
thudc pham vi chace nang quan ly caa UBND x&; xay dung ké hoach truyén théng
hang nam vé viéc thyc hién TTHC trén moi trudong dién ta ¢é thu hit ca nhan, to
chic khai thac, sir dung TTHC mot cach c6 hiéu qua.

- Tiép tuc phat huy c6 hiéu qua kénh théng tin tiép nhan phan anh, kién nghi
ctia nguoi dan, doanh nghiép trén Coéng Dich vu cong quéc gia dé kip thoi thao g
vuéng mac, kho khian cho nguoi dan, doanh nghiép va chan chinh hanh vi nhiing
nhiéu, the o, vo cam cua can bo, cong chirc trong thuc thi cong vu.

- Tang cuong cdng tac théng tin, tuy@n truyén, lan téa nhitng mé hinh mai,
cach lam hay trong cai cach TTHC. Pay manh cong tac kiém tra, don déc dé kip
thoi phat hién va giai quyét nhitng han ché, vudng mac trong qué trinh thyc hién,
giup nang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc.

- Tang cudng cong khai, minh bach TTHC va thuc hién ddi thoai voi ca
nhan, t6 chac vé TTHC, giai quyét TTHC goép phan xay dung mét nén cong vu
“chuyén nghiép, trach nhiém, nang dong, minh bach, hiéu qua”.

- Pay manh cong tac thdng tin, tuyén truyén, huéng dan, khuyén khich
nguoi dan, doanh nghiép chu dong tham gia thuc hién va sir dung dich vu cong
truc tuyén. Tap trung trién khai c¢d hiéu qua Nghi quyét s6 18/2023/NQ-HDND
ngay 21/08/2023 cua HDND tinh vé viéc mién, giam phi, 1& phi st dung dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén dé khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép
tham gia thuc hién; ddng thoi tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Nghi dinh sé
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua Chinh phu vé thyc hién TTHC trén méi
truong dién tar va Nghi dinh s6 87/2020/ND-CP ngay 28/7/2020 cua Chinh phi.

- Tiép tuc dau tu, trang cap phuong tién, co s¢ vat chat phuc vu cho hoat dong
tlep nhan, giai quyet va tra két qua ho so TTHC tai Bo phan mét cira x&; quan tam
bdi dudng, tap huan dé nang cao trinh do, k¥ ning cong vu cho déi ngii can bo, cong
chic chuyén trach CCHC, 1am viéc tai Bo phan mét cira, nhat 1a bo phan thuong
Xuyén giao tiép vai t chic, cong dan.

3. Cai cach t6 chirc bd may

a) Chi tiéu

Tién hanh sap xép t6 chirc bd may, doi ngii can bd, cong chirc dam bao dung
quy dinh tai Nghi dinh s0 33/2023/ND-CP ngay 10/6/2023 cua Chinh phu quy dinh
vé can bo, cong chuc cAp x4 va nguodi hoat dong khéng chuyén trach ¢ cap x4,
thon, t6 dan phd va cac van ban quy dinh lién quan...

b) Nhiém vu

Tiép tuc thuc hién Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 caa Bo Chinh tri,
Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua BCH Trung uong Pang, tap trung
thuc hién Nghi quyét s6 10/NQ-CP ngay 03/02/2018 cua Chinh phu ban hanh
chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW vé sap xép to chuc bo
may cua hé thng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua.



4. Cai cach ché do cong vu
a) Chi tiéu
Xay dung dugc d6i ngii can bd, cong chic cd co cau hop 1y, dap ung tiéu

chuan chtc danh, vi tri viéc 1am va khung ning luc theo quy dinh. B4 tri can bo,
cong chirc theo tiéu chuan chic danh vi tri viée 1am khi duoc phé duyét.

b) Nhiém vu

- Trién khai thuc hién nghiém tlc cac VBQPPL vé xay dung, quan 1y doi ngii
can bg, cong chire theo quy dinh caa Luat Can bg, cong chic, bao dam xay dung doi
ngil can b, cdng chirc ¢ di nang lyc, pham chat, co cau hop 1y, dap tng yéu cau
nhiém vu trong giai doan mi.

- Trién khai Nghi dinh s6 73/2023/NB-CP ngay 29/9/2023 quy dinh vé
khuyén khich, bao vé can bd niang dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam chiju
trach nhiém vi loi ich chung; tap trung nang cao y thic trach nhiém, chat luong
phuc vu trong hoat dong cdng vu cua can b, cong chuc, chan chinh ky cuong, ky
luat hanh chinh, dao duc cong vy, cdng chc. Tlep tuc quan tdm cong tac dao tao,
bdi dudng nang cao ning luc, kK ning va pham chat cho doi ngii can bo, cong
chuc.

- Thuc hién tot co ché quan Iy va ché d¢, chinh sach ddi voi doi ngii can bo,
céng chic va nhitg nguoi hoat dong khdng chuyén trach & cap x4, thon, bao dam
giam dan sb luong nguoi hoat dong khong chuyén trach o cap x4, thdn, nang cao
hiéu qua hoat dong, thuc hién khoan kinh phi.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Chi tiéu

- Tang cuong cac bién phap dé quan 1y nguon thu va dam bao ngudn thu, tap
trung huy dong cac ngudn lyc trong xa hoi chi ddu tu phét trién. Thuc hién can d6i
ngan sach tinh theo hudng tich cyuc, dam bao ty 1€ tich luy hop ly cho dau tu phat
trién, thyc hién tiét kiém triét d¢, chong lang phi trong sir dung ngudén vén ngan
sach, dam bao cac chinh sach an sinh xa hoi.

- Tang cuong ky ludt, ky cuong trong quan ly ngan sach, xac dinh rd trach
nhiém ngudi dimg dau.

b) Nhi€ém vu

- Tiép tuc thuc hién tét co ché tu chy, tu chiu trach nhiém theo cac Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005, Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP caa Chinh
phu.

- Nang cao hiéu qua thyuc hién ché do tu chu, ty chiu trach nhiém vé su dung
bién ché va kinh phi.

- Tich cuc, chu dong, van dung séang tao mo hinh két hop Nha nudc va doanh
nghiép trong dau tu va quan ly, khai thac mot s cong trinh, du an trén céc linh vuc,
nhét 1a linh vuc dich vu y té, gido duc, dao tao, vin hoa, thé thao va cac du an co so
ha tang.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so



a) Chi tiéu

- Trién khai cic nhiém vu vé mg dung céng nghé thong tin, chuyén doi sb
theo ké hoach xay dung mé hinh xi néng thon méi thong minh Quang Tho ciia cip
trén va ké hoach cia UBND x4 d3 ban hanh.

- 100% hoat dong quan ly nha nudc tai UBND xa sir dung van ban dién tur co
chit ky sd, lién thong tir cip x4 1én huyén va lién thong véi cdp tinh trong cc hoat
dong quan 1y nha nudc (trir cdc van ban Mat theo quy dinh).

- Hoan thanh xay dung va trién khai hé thong thong tin chuyén nganh.

- Téi thiéu 95% ngudi dan, doanh nghiép hai long khi sir dung dich vy cong
truc tuyén.

- 100% hd so TTHC duoc tiép nhén, giai quyét thong qua Hé thdng thong tin
mét ctra dién tir; 65% hd so TTHC duge nguoi dan, doanh nghiép thuc hién truc
tuyén tir xa.

- Tiép tuc thuc hién quan 1y chét luong theo tiéu chuan ISO 9001:2015; tién t6i
tng dung cong ngh¢ thong tin (CNTT), quan ly chit luong theo hé thong ISO dién ttr.
Trlen khai xay dung va ap dung B0 chi s0 tu danh gia chinh quyén dia phuong va
trién khai thyc hién ké hoach hanh dong xay dung va ap dung H¢ thong quan ly
chét luong téng thé theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 18091:2020 thi diém tai
cap X (theo ké hoach cuia cap trén).

b) Nhiém vu

- Xay dung, ban hanh cac vin ban trién khai md hinh xa néng thén mai théng
minh Quang Tho. Trién khai cac hang muc dau tu, xdy dung chinh quyén sb, xa hoi
s6, kinh té s6 phuc vu hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong.

- Hoan thién ha tang CNTT tap trung cta x&, dap tng céc dich vu ha tang co
ban, tng dung hiéu qua cong nghé tién tién pht hop vai xu huéng phét trien cudc
cach mang cong nghiép lan tha 4. Tiép tuc trlen khai c6 hiéu qua Dé an két noi
mang dién rong cua tinh bang mang truyén sé liéu chuyén ding CPNET va trien
khai Internet tap trung cho ha tang CNTT cua xa. Tang cuong két néi, tich hop,
trao doi thong tin, dix liéu gitra cac co quan Pang va Nha nudc.

- Tiép tuc ra soat va td chuc trién khai c6 hiéu qua ké hoach tng dung, phat
trién CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc giai doan 2021 - 2025 cua tinh.
Xay dung, trién khai ké hoach hang nam vé chuyén ddi s trong hoat dong cua
UBND xa. Trén co s& huéng dan cua UBND tinh, UBND huyén dé trién khai c6
hiéu qua Kién trdc chinh quyén dién tir tinh Thira Thién Hué, phién ban 2.0.

- Tiép tuc cung cap dich vy cong truc tuyén trong hau hét cac linh vuc, gan két
chit ché vai trién khai Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021 - 2025
trén dia ban xa. Bay manh tng dung CNTT trong viéc thuc hién co ché mét cira, co
ché mot cira lién thong, xay dung mé hinh mét cira dién tir hién dai. Tang cuong
danh gia, don déc trién khai cong tac ung dung CNTT. Hoan thién, nang cap Trang
thong tin dién tir cta xa.

- Tiép tuc ting cuong sur dung vin ban dién tir trong hoat dong. Ap dung c6
hiéu qua quy trinh quan 1y van ban dén, vin ban di trong hoat dong. Trién khai thuc
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hién hé thong bao cdo s6 cta Vin phong Chinh pha va UBND tinh.

- bay manh CCHC gan lién véi tng dung CNTT, chuyén ddi s6 va &p dung hé
thdng quan Iy chat luong theo tiéu chuan TCVN I1SO 9001:2015, xac dinh day 1a
nhiém vu trong tdm nham nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy caa bo may nha nudc
trén dia ban xa. Thuong xuyén ra soat cac TTHC dé chuan hoa theo quy trinh ISO
9001:2015; day manh cdng tac sb hoa, tai st dung dit liéu s6 hoa va tao 1ap hd so,
tai khoan truc tuyén cho ngudi dan, doanh nghiép dé tiép nhan, giai quyét TTHC
truc tuyén.

- Trién khai viéc xay dung va p dung bo chi sé tu danh gia chinh quyén dia
phuong theo Tiéu chuin quéc gia TCVN 1SO 18091:2020, phan tich két qua danh
gia, phé duyét chuong trinh hanh dong va trién khai thuc hién ké hoach hanh dong
xay dung va ap dung Hé théng quan ly chat lugng tong thé theo Tiéu chuan quéc
gia TCVN 1SO 18091:2020 tai cap x4 (theo ké hoach cua cap trén).

- Tang cuong dau tu trang thiét bi, phuong tién lam viéc hi¢n dai, tiép tuc dau
tu xay dung, nang cép tru so, trang thiét bi, phuong tién lam viéc tai co quan, dam
bao co sé ha tﬁng t6t phuc vu nhiém vu xay dung va phat trién chinh quyén dién tur,
chinh quyén s6 nham ning cao hiéu luc, hiéu qua chi dao, diéu hanh tai co quan x4.

7. Té chirc chi dao, diéu hanh

a) Chi tiéu

- Thu truéng co quan truc tiép phu trach, chi dao, t6 chure trién khai thuc hién
CCHC va chiu trach nhiém toan dién vé két qua cong tic CCHC & co quan.

- Xay dyng K& hoach CCHC nam 2024 phu hop chirc ning, nhiém vu, quyén
han va tinh hinh thyc té tai dia phuong.

- Thyc hién ty kiém tra cong tac CCHC trong ndi bd co quan theo ké hoach dé ra.

- bé xuat, kién nghi Pang uy, HDND, UBMTTQ Viét Nam x& dung ké hoach
Kiém tra, giam sat d6i véi viéc thuc hién cong tac cong tic CCHC.

b) Nhiém vu

- T6 chirc trién khai kip thoi ké hoach CCHC caa UBND huyén, UBND x3;
cac bo phan truc tiép giai quyét TTHC trién khai thuc hién ké hoach CCHC cu thé,
kha thi, xac dinh 15 cac muyc tiéu, chi tiéu, tién d6 hoan thanh, phan cong trach nhi€ém
cu thé.

- Ban bién tap Trang thong tin dién tir X ting cudng cong tac tuyén truyén veé
CCHC bang nhiéu hinh thirc phong phu, da dang theo nganh, linh vyc minh phu
trach. T6 chirc bién soan va phat hanh rong rai céc tai liéu thong tin vé CCHC phu
hop voi timg muc tiéu, yéu cau, noi dung tuyén truyén, pho bién dén ting d6i tuong.

- Trién khai thuc hién tot cong tac danh gia, xép loai chi s6 CCHC cap xa theo
Quyét dinh 2204/QD-UBND ngay 12/9/2023 ctia UBND tinh.

- Trién khai viéc tu danh gia, xép loai Chi s6 CCHC (PAR Index) cia UBND
x&; chi sb sdn sang phat trién va (g dung cong nghé théng tin (ICT) cua UBND X&;
chi sé chit luong hoat dong cia UBND x& (theo ké hoach caa cap trén).

- Ban hanh cé4c van ban dé nang cao chi sb hai 1ong cia nguoi dan, to chirc doi
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Véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS) tai xa.

- Trién khai cong tac diéu tra, do luong muac d6 hai 10ng ctia ngudi dan dbi voi
su phuc vy caia chinh quyén.

- Néng cao trach nhiém nguoi dimg dau co quan trong viée trién khai va to
chirc kiém tra, dén dbc viéc thuc hién cac chu truong, bi¢n phap vé CCHC va déy
manh CCHC gan lién voi tng dung CNTT va ap dung ISO nham nang cao hiéu luc,
hi€u qua quan 1y cia bd may nha nudc trén dia ban X&; nang cao nhan thirc, y thirc
chap hanh ky cuong, ky ludt trong co quan nha nudc cta can bd, cong chirc vé
CCHC trong co quan.

- Tang cuong va thuc hién tot cong tac tir kiém tra, gidm sat viée thuc hién
cong tac CCHC tai dia phuong dé kip thoi rt kinh nghiém, chi dao khic phuc nhimng
ton tai, han ché.

(Cac nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo).

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Can c&r nhiém vu cu thé, Uy ban nhan dan xa yéu cau céc ban, nganh
nghiém tdc trién khai thuc hién. Chu dong xay dung ké hoach thuc hién cu thé,
trong d6 dé ra c4c giai phap dé thuc hién nhitng nhiém vu cai cach hanh chinh nim
2024 cua ban, nganh, linh vuc phu trach; trong d6 néu cac trong tam, trong diém
nhiém vu duogc giao va cha tri, phdi hop véi cac bo phan lién quan va dé ra giai
phap dam bao thyuc hién c6 hiéu qua.

2. B6 phan Vin phong - Thong ké phu trach céng tic CCHC: La bo phan
thuong tryc tham muu UBND xa, Cha tich UBND x4 cac van ban chi dao, diéu
hanh vé cai cach hanh chinh; tiép tuc cai cach to chiic bo may; xay dung va nang
cao chat luong doi ngii can bd, cdng chuc; kiém soat TTHC, ra soat, danh gia
TTHC; duy tri cai tién hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuan ISO 9001:2015
vao hoat dong ctia co quan va hoat déng ctia Bo phan Tiép nhan va tra két qua theo
co ché mot cra, mot cira lién thong xa. Tham muu cong tac tng dung cong nghé
thong tin, chuyén doi sd, xay dung xa nong thén mai théng minh Quang Tho nham
nang cao hiéu qua cdng cai cach hanh chinh.

3. B6 phan Tu phap - Ho tich: Tham muu UBND x4, Chu tich UBND xa céac
van ban vé cai cach thé ché; cai cach tha tuc hanh chinh; kiém tra, ra soat hé thong
van ban quy pham phap luat, thi hanh phap luat va cac nhiém vy, van ban khac cua
cong tac cai cach hanh chinh.

4. Bo phan Tai chinh - Ké toan: Phdi hop véi Van phong HDND va UBND
x& xay dung ké hoach va bb tri kinh phi dam bao thuc hién cac hoat dong cai cach
hanh chinh, thuc hién linh vuc cai cach tai chinh cdng va cac nhiém vuy, van ban
khac cua cong tac cai cach hanh chinh.

Tay tinh hinh cu thé phéi hop vé&i bd phan Van phong - Thong ké tham muu
dam bao du kinh phi cho hoat dong cua cdng tac cai cach hanh chinh,

5. B0 phan Van hoa - Xa hoi xa:

- Tham muu UBND x4, Chu tich UBND x4 ké hoach tuyén truyén CCHC
2024 day manh cdng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh; xay dung, trién khai
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ké hoach tuy@n truyén vé cai cach hanh chinh.

- Thuong xuyén cip nhat cac thong tin, quy dinh, quy trinh vé cac tha tuc
hanh chinh, cic van ban chi dao diéu hanh cia UBND x4 trén trang thong tin
dién tir 4. Tuy@n truyén trén hé thong dai truyén thanh cua x3 va tham muu cac
van ban kh&c cua cong tac cai cach hanh chinh.

6. Cac ban, nganh, bd phan lién quan.

Tham muu céc van ban, cac tai liéu va cac hoat dong khac phuc vu cdng tac
cai cach hanh chinh.

Phéi hop cac bo phan lién quan, chit dong trong xay dung cac vian ban lién
quan dén hoat dong cai cach hanh chinh. cung cap théng tin, sb liéu khi c6 yéu cau.

Cai cach hanh chinh 1a nhiém vu trong tdm, xuyén sudt trong nim 2024 va
nitng nam tiép theo. Y&u cau trudng, pho cac ban, nganh, doan thé va can bo, céng
chtc can t6 chic thyc hién nghiém tdc, hiéu qua cac nhiém vu CCHC theo quy
dinh. Phan dau thyc hién tét Ké hoach CCHC nam 2024 nhim nang cao hon nita
chi s6 cai cach hanh chinh cua x4, phuc vu tét hon nhu cau giao dich tha truc hanh
chinh caa cé nhan, t6 chuc, dap wng tét yéu cau cia cai cach hanh chinh trong tinh
hinh méi; thudng xuyén bao cao UBND x4 (qua bo phan Vin phong - Thong ké)
dé theo dai.

Trén day la Ké hogch Cdi cach hanh chinh gén véi chinh quyén sé, dich vu
dé thi thong minh x& Qudng The ndm 2024. Uy ban nhan dan xa yéu cdu cac
ban nganh doan thé, cac bg phdn lién quan; can bg, céng chic va nguwoi hoat
dgng khdng chuyén trach xa trién khai theec hién nghiém tac./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyen; CHU TICH

- Phong Noi vu huyén; .
- Thuong truc Bang uy X§;

- Thuong truc HDND x&;

- CT, cac PCT UBND x4;

- Cac ban, nganh, doan thé;

- Cén bo, cbng chirc, nguoi hoat dong KCT x4;
- Trang Thong tin dién tir x&;

- Luu: VT.

Tran Kim
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sdu Ban Chip
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dan cua cap trén)

Kiém tra cong tac| .« s Vin Céc cong
S .- K& hoach kiem tra .
2 |Cai cach hanh B? ? © phong - | chuc cd lién | Trong ndm 2024
chinh - bao a0 Thong ké quan
IV. CAl CACH CHE PO CONG VU
Van
, phong - | Caccong
- Ké hoach Thong ké | chac co lién | Trong nam 2024
Pio tao, boi (LTIAl_h vuc quan
| |dudng can  bo, Noi vu)
cong chy 3 » o, -
202% e namT‘rlén khai Ké& hoach dao tao, r?(an Chc b
bdi dudng phong - |~ L.ac cong ; 3.000.000
S . Thong ké | chuac co lién | Trong nam 2024
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ch. Ca i dine k¢ (Linh vuc guan
sach, Cong van dang ky...) N
Tiép tuc trién khai 7 h\fén Céc cong
2 D¢ 4n tinh gian|- Cac van ban trién khai TphP”gl;A chiec ¢6 lién | Trong ndm 2024
bién ché ong ke quan

(Linh vuc
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NOi vu)
V. CAlI CACH TAI CHINH CONG
Ra soat quy ché| . e a
chi tiéu noi bg; bganuhaQEéQ%ﬂ? 32':&631;?' Cong chirc| Céc cong
1 |quy chée quan ly va 0, QU che quan Ty va Su CUNG 1+ chinh -| chuc c6 lién Théang 01/2024
) .. °_,[tai san cdng (nop veé Phong Tai| <, .
su dung tai san| . X Ké toan quan
N chinh - Ké hoach).
cbng
Trién khai co ché
tu cha, tu chiu
trach nhiém theo
Nghi dinh s . , o
' i Cong chac| Céc cong
g |I3OR200ND-CP |y o ban trién khai Tai chinh -| chirc co lién | Trong nam 2024 | 3:000.000
ngay 17/10/2005, " K& todn uan
Nghi dinh 54|~ Bao cao q
16/2015 ngay
14/2/2015 cua
Chinh phu
Cong khai viéc|- Van ban cong khai du toan Cona chi CAc G5
quan ly, si dungngan sach nha nuoc ong ehirc) ac tong y
3 | . A . ) <. . .| Taichinh -| chuc co lién | Trong nam 2024
tai chinh va ngan|- Vin ban cong khai quyét toan K& 104
; : 0 o ¢ toan quan
sach tai co quan  |ngén sach nha nuéc
VI. XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO
Trién khai céc|_ K& hoach trién khai Kinh phi
T 5 1 . ) . .|Cbng chuc (A A
ghlem Mae m}llg B4o cao két qua trién khai mo \%m Y céc cong gg(gife%hliq
1 (G0 CONS NSAChinh x& nong thon méi thong| . chirc c6 lién | Trong ndm 2024 0 eoBe
thong fin, chuyén), .. Quang Tho phong - quan hoach trién
déi sb theo k¢ " edangdino ) Thing ke khai xay
hoach xdy dung|” Cac van ban trien khai lién dung md
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mo0 hinh x& ndng|quan hinh xa
thon mai  thong NTM théng
minh Quéang Tho minh Quang
Tho
Xdy  dung kfé ZOI;Z hoach chuyén doi s6 nam Corlgécl:lhuc Céc cong 3.000.000
hoach chuyén doi L A hong - chtrc c6 lién | Thang 01/2024
s& ndm 2024 - Cac van ban trien khai lién| p ;O 9- quan
quan Thong ké

Duy tri ap dung h¢l. K¢ hoach ciia UBND xa vé
thong quan ly chatitrién khai ISO nam 2024 o
11;’\099 Ttgs/ON ItISeCl; - Quyét dinh phe duyét muc tiéu Congwchufc Cac cong
gOl(J)ajllr']2015 ai chat lqo'ng va k(:e hoag:h to chic r?(?]n _ | chac co lién | Trong ndm 2024

__ a} thuc hién muc tiéu chat luong P P 9- quan 3.000.000
UBND xa (theoke| ", =~ .~ Thong ké
hoach cia cap|” Céac van ban lién quan 1SO
trén)
Tiép tuc trién 200.000.000
khai thuc hién cai Cong chitc (Kinh phi
dat cac ung dung o Vin Cac cong duogc phan
gop phan  xdy|- Cac van ban trien khai hong - chirc ¢6 lién | Trong nam 2024 b theo Ké
dung chinh quyén Tphéng @ quan hoach trién
dién tw, chinh khai xay
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chinh - Ké
toan

kién chi dao nim

VIIl. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH VA TUYEN TRUYEN
Nang cao chi sb y? ) php Khic phuc, nang cao Cﬁn\gjécl:lhl’rc Cac cong
chi s6 CCHC nam 2024 re e lié 3
1. CCHC nim 2024 e _ phpng i Chuc:;nllen Trong nam 2024
- Cac van ban trién khai Théng ké q
Nang cao Shi SO Trién khai do luong sy hail
?uc v Z'A %”9 long cua nguoi dan doi véi su on\g/gvc UC cac cong
2. [*ha nsuol dan €o ! phuc vu ctia co quan hanh chinh an chac c6 lién | Trong nam 2024
Vi su phuc vu cua nha nude phong -
co quan hanh 5 . _ Théng ké quian
chinh nha nuee |- Cac van ban trien khai
- K& hoach tuyén truyén CCHC Corl?éihuc
nam 2024 X ..
Tuyén truyén- Céc tin, bai tuyén truyén Tﬂhongk-/ wagodt
3. y ) ’ L ong ké/| chircco lien | T am 2024
CCHC nam 2024 |CCHC trén trang thong tin dién cC 85m uquan rong natm
tr cua xa va cac p}luong tién, héa - XA
hinh thac tuyén truyén khac hoi
Thuc hién kiém
tra, CCHC, kiém|_ 4 hoach kiém tra va cac van CongVChu’C Cac con
sodt TTHC, Hé|pan tridn khai Vin 9
4, [P s TPelban trien khai . chtrc co lién | Trong nam 2024
thong quan ly chat phong - quan
luong, I1SO va Y Thong ké
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2024
Kiém tra, chan| | _7 cona chi
chinh ky luat, ky|- K€ hoach kiém tra va céc van on\gf UCl cac cong
. |cwong hanh chinh|ban trién khai ph(‘)arlllglj _ | chuc co lién | Trong ndm 2024
va van hoda cong Théng ke guan
vu
Ti% c)?}rc htun dacnr?- Cac van ban tr|e7n khai Cong chirc cic con
gla, Xep Nang Chli_ c4c van ban trién khai Vin ACCONY | Theo yau ciu cua
. |1s0 CCHC cua To trinh hong - chuae c6 lién CAD trén
UBND xd nam| 'OWInN- e | quan P
2024 - Céc tai liéu kiém ching ong
Duy ;Va A9 Bign tap thong tin dién ta an
cao chat luong| ~ ~a , S ~| Phong -
. x8, Cong chitc Van hoa - X& +4.n La A
chuyén trang,|; .+ ~a o . Thong ké | Cac cong
N hoi, Cong chic Van phong - x T <
. |chuyén muc|,. z N < A Xa, chac co lién | Trong nam 2024
CCHC trén Con Thong keé: Duy tri chuyén trang Cona chu uan
oot din hgr tuyén truyén CCHC, bao dam Vovnghc, uc g
1ong ' hoat dong hiéu qua an Noa -
Xa xa hoi

TONG KINH PHI

DU KIEN

230.000.000
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